BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada BAB IV, beberapa
kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut:

1. Pelaksanaan tugas pengurus di KUD Shinta Cicalengka dengan 50 anggota
responden yang diperoleh total skor variabel sebesar 1.512, artinya tugas
pengurus yang dilaksanakan dinilai cukup baik. Namun ada beberapa hal
yang perlu ditingkatkan mengenai tugas pengurus sebagai pemimpin di
koperasi, terutama dalam hal kemampuan menjalankan semua kebijakan ,
menjalankan rencana kerja yang disepakati dan indikator lainnya yang masih
harus ditingkatkan lagi.

2. Partisipasi anggota di KUD Shinta Cicalengka dengan 50 anggota responden
yang diperoleh total skor variabel sebesar 1.491 artinya kemampuan
partisipasi anggota yang dilaksanakan dinilai cukup baik. Namun ada
beberapa hal yang perlu ditingkatkan mengenai partisipasi anggota sebagai
pemilik dan pelanggan yaitu menghadiri rapat anggota, memanfaatkan
pelayan usaha, dan masih ada beberapa indikator yang masih perlu
ditingkatkan lagi.

3. Salah satu cara untuk meningkatkan partisipasi anggota KUD Shinta
Cicalengka dengan meningkatkan pelayanan dan kebutuhan anggota,
memberikan pelayanan yang merata untuk seluruh anggota yang berada di
lingkungan koperasi, serta memotivasi anggota sendiri agar memiliki

kemauan tinggi dalam memajukan koperasi secara bersama-sama.
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5.2 Saran

1. Sesuai dengan tujuan koperasi yaitu untuk memberikan kesejahteraan bagi
anggota, maka diharapkan dalam menentukan kebijakan pada unit Simpan
Pinjam dan Unit Perdagangan adanya penyesuain setiap unit pelayanan
yaitu dapat memenuhi kebutuhan anggota atau memberikan pelayanan
yang baik, baik itu harga maupun lokasi persediaan yang dapat dijangkau
oleh anggota dan pelayanan yang merata, seperti mendapatkan jasa yang
lainnya.

2. KUD Shinta Cicalengka diharapkan dapat menyediakan suatu jasa
pelayanan yang dapat membantu meringankan beban kebutuhan kepada
anggota yang rentan atau tua dan berada jauh di tempat koperasi sehingga
anggota yang jauh dan rentan tidak harus pergi ke koperasi serta kepada
anggota yang memerlukan jasa yang diperlukan anggota dari koperasi.

3. Diharapkan pengurus KUD Shinta Cicalengka mampu mengadakan
seorang manajer dalam mengelola unit simpan pinjam, unit perdagangan,
dan unit listrik agar dapat membantu pengurus dalam menjalankan

kegiatan-kegiatan operasional organisasi dengan baik.



