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ABSTRAK 
 

PENGARUH KOMPETENSI PEJABAT PENATAUSAHAAN KEUANGAN 
DAN PEGAWAI TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN DAERAH 

 
Studi Kasus Pada Dinas Pendidikan Kota Bandung 

 
Anti Nurul Azizah Albasyiroh  

NRP : C2160022 
Institut Manajemen Koperasi Indonesia 

Jatinangor 
2020 

 
 Laporan keuangan daerah Kota Bandung pada tahun 2018 sudah 

mendapatkan opini WTP (Wajar Tanpa Pengecualian) dari BPK, namun nyatanya 
masih terdapat  kelemahan dan kesalahan. Kelemahan dan kesalahan tersebut 
diakibatkan karena dinas-dinas yang berada dibawah pemerintahan kota bandung 
belum melaksanakan tata kelola keuangan dan pelaporan yang optimal termasuk 
Dinas Pendidikan Kota Bandung.  
 Metode penelitian yang digunakan yaitu metode penelitian kuantitatif. 
Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner sebanyak 17 
responden pegawai penatausahaan keuangan. Data yang diperoleh kemudian 
dianalisis  menggunakan teknik analisis data yang terdiri dari analisis regresi linier, 
uji asumsi klasik, korelasi, koefisien determinasi, dan uji t. 
 Hasil pengujian menunjukan bahwa kompetensi pejabat penatausahaan dan 
pegawai memili pengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan 
pemerintah daerah dengan kontribusi yang diberikan sebesar 52,3%, sedangkan 
sisanya sebesar 47,7% lainnya merupakan kontribusi dari variabel lain yang tidak 
diteliti. 
 
Kata Kunci: Kompetensi Pejabat Penatausahaan Keuangan dan Pegawai, Kualitas 
Laporan Keuangan 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF FINANCIAL ADMINISTRATION OFFICIALS 
AND EMPLOYEES COMPETENCE ON THE QUALITY OF REGIONAL 

FINANCIAL STATEMENTS  

 

Case study in Bandung City Education Office 
 

Anti Nurul Azizah Albasyiroh  
NRP : C2160022 

Indonesian Institute of Cooperative Management 
Jatinangor 

2020 
 

The financial statements of Bandung in 2018 have obtained WTP 
(Reasonable Without Exception) opinion from the BPK, but in fact there are still 
weaknesses and errors. These weaknesses and errors are caused because the 
agencies under the bandung city government have not implemented optimal 
financial governance and reporting including the Bandung City Education Office.  
 The research method used is quantitative research method. Data collection 
was conducted by disseminating questionnaires as many as 17 respondents to 
financial administration employees. The data obtained is then analyzed using data 
analysis techniques consisting of linear regression analysis, classic assumption test, 
correlation, determination coefficient, and t test. 
 The test results showed that the competence of stewards and employees had 
a significant influence on the quality of local government financial statements with 
a contribution of 52.3%, while the remaining 47.7% was a contribution from other 
variables that were not studied. 
 

Keywords: Competence of Financial Administration Officers and Employees, 
Quality of Financial Statements   



 
 

vi 
 

KATA PENGANTAR 
 

Assalamu’alaikum wr. wb. 

Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan studi pada Program 

Sarjana Akuntansi di Institut Manajemen Koperasi Indonesia dengan judul 

“Pengaruh Kompetensi Pejabat Penatausahaan Keuangan dan Pegawai Staf 

Keuangan Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah”.   

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti telah mendapat bantuan,pengarahan, 

semangat dan motivasi dari berbagai pihak khususnya Dra. Hj. Lely Savitri Dewi, 

M.Si dan Toufiq Agung Pratomo.SP, SE., M.Ak selaku pembimbing. Oleh karena 

itu, peneliti juga ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar besarnya kepada 

semua pihak yang telah membantu serta membimbing peneliti dalam 

menyelesaikan skripsi ini, antara lain kepada : 

1. Bapak Dr. Burhanuddin Abdullah, Ir., MA. selaku rector Institut Manajemen 

Koperasi Indonesia (IKOPIN) 

2. Bapak Dr. Eka Setiajatnika, SE., M.Si. selaku Direktur Program Studi S-1 

Akuntansi 

3. Ibu Dra. Hj. Lely Savitri Dewi, M.Si dan Bapak Toufiq Agung Pratomo.SP, 

SE., M.Ak  Selaku dosen pembimbing penelitian Skripsi, yang selalu membantu 

memberikan ide-ide, motivasi serta memberikan waktu luang untuk 

membimbing peneliti. 



 
 

vii 
 

4. Bapak Drs. Agus Arifin, M.Si., Ak. selaku penelaah koperasi, yang telah 

memberikan banyak masukan dan saran, serta ilmu mengenai perkoperasian

5. Bapak Dr.H. Sugiyanto, SE., M.Sc selaku penelaah konsentrasi, yang telah 

memberikan banyak masukan dan saran, serta ilmu mengenai perkoperasian 

6. Dosen-dosen IKOPIN yang telah memberikan segenap ilmunya kepada penulis 

7. Bapak/ Ibu Dosen dan Staff Sekretariat Program Studi S-1 Akuntansi yang telah 

membantu memfasilitasi segala perijinan untuk penelitian dan segala hal yang 

terkait dengan penyusunan skripsi;  

8. DINAS PENDIDIKAN KOTA BANDUNG selaku intansi yang memberikan 

data yang dibutuhkan. 

9. Orangtua serta kaka saya atas doa, kasih sayang dan motivasi yang tak pernah 

berhenti serta pengorbanan mereka yang luar biasa setiap waktu.. 

10. Tyara Artha dan Amanda Apriliana, terimakasih yang selalu memberikan 

motivasi, memberikan masukan dan banyak membantu peneliti dalam 

penyelesaian tugas ini. 

11. Selaku kerabat dakat Sintia Mustopa, Intan Pratiwi, Dena Adelin, Gema 

D.Destyan, Windi Waimena dan Bintang Syuhada yang selalu memberikan 

kritik dan saran serta semangat dalam penulisan skripsi ini. 

12. Rekan-rekan kelas Akuntansi-A angkatan 2016 yang sama-sama sedang 

berjuang. 

13. Semua pihak yang telah membantu dalam proses penelitian ini yang tidak bisa 

peneliti sebutkan satu per satu. 



 
 

viii 
 

Tiada yang dapat peneliti sampaikan kecuali ucapan terima kasih yang 

sebesar–besarnya, semoga Allah SWT akan memberikan balasan serta ganjaran

atas segala kebaikan yang telah diberikan kepada peneliti. Semoga Allah SWT 

senantiasa memberikan kemudahan, berkah dan rezeki, Amin.  

Peneliti menyadari bahwa tugas ini masih jauh dari sempurna. Hal tersebut 

dikarenakan keterbatasan kemampuan yang dimiliki oleh peneliti. Oleh karena itu, 

segala kritik dan saran yang membangun akan diterima dengan senang hati untuk 

adanya berbaikan kedepan bagi peneliti. Semoga tugas ini dapat memberikan 

manfaat. Demikian kiranya dari peneliti, mohon maaf apabila ada kesalahan dalam 

penyampaian dari peneliti. Terima kasih.  

Wassalamu’alaikum wr. wb. 

 

Bandung,  November 2020 

 

 

peneliti 



 
 

ix 
 

DAFTAR ISI 
 

 
LEMBAR PENGESAHAN ..................................................................................... i 

SURAT PERNYATAAN........................................................................................ ii 

ABSTRAK ............................................................................................................. iv 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... vi 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. xi 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xiii 

BAB 1 PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang Penelitian............................................................................. 1 

1.2. Identifikasi Masalah ..................................................................................... 5 

1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian ..................................................................... 6 

1.3.1. Maksud Penelitian .................................................................................. 6 

1.3.2. Tujuan Penelitian .................................................................................... 6 

1.4. Kegunaan Penelitian ..................................................................................... 7 

1.5. Lokasi dan Waktu Penelitian ........................................................................ 7 

1.5.2. Lokasi Penelitian.................................................................................... 7 

1.5.3. Waktu Penelitian .................................................................................... 8 

BAB II KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA PENELITIAN .................... 9 

2.1. Kajian Pustaka .............................................................................................. 9 

2.1.1. Kompetensi ............................................................................................ 9 

2.1.2. Kualitas Laporan Keuangan Daerah .................................................... 11 

2.2. Penelitian Terdahulu ................................................................................... 21 

2.3. Kerangka Pemikiran ................................................................................... 25 

2.3.1. Hubungan Kompetensi Pejabat Penatausahaan Keuangan Dan Pegawai 
Keuangan terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah .............................. 25 

2.4. Hipotesis Penelitian .................................................................................... 26 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ......................................................... 27 

3.1. Objek Penelitian ......................................................................................... 27 

3.2. Metode Penelitian ....................................................................................... 27 



 
 

x 
 

3.2.1. Populasi dan Sampel Penelitian ........................................................... 28 

3.2.2. Metode Pengumpulan Data .................................................................. 29 

3.2.3. Operasional Variabel Penelitian .......................................................... 30 

3.2.4. Metode Analisis Data........................................................................... 33 

3.2.5. Pengujian Validitas dan Reabilitas ...................................................... 38 

3.2.6. Uji Asumsi Klasik ................................................................................ 40 

3.2.7. Rancangan Analisis .............................................................................. 41 

3.2.8. Pengujian Hipotesis .............................................................................. 43 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................... 45 

4.1. Hasil Penelitian ........................................................................................... 45 

4.1.1. Gambaran Umum Dinas Pendidikan Kota Bandung ........................... 45 

4.1.2. Karakteristik Responden....................................................................... 50 

4.1.3. Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen .............................................. 52 

4.1.4. Analisis Deskriptif ............................................................................... 55 

4.1.5. Analisis Verifikatif .............................................................................. 67 

4.2. Pembahasan ................................................................................................ 74 

4.2.1. Kompetensi Pejabat Penatausahaan dan Pegawai Keuangan di Dinas 
Pendidikan Kota Bandung ............................................................................. 74 

4.2.2. Laporan Keuangan Pemerintah Daerah di Dinas Pendidikan Kota 
Bandung ......................................................................................................... 77 

4.2.3. Pengaruh Kompetensi pejabat penatausahaan keuangan dan pegawai 
terhadap kualitas laporan keuangan daerah kota bandung............................. 81 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .............................................................. 84 

5.1. Kesimpulan ................................................................................................. 84 

5.2. Saran ........................................................................................................... 85 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

  



 
 

xi 
 

DAFTAR TABEL 
 

Tabel 1.1 Perkembangan LKPD Kota Bandung 3 
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 21 
Tabel 3.1 Nilai Butir Pernyataan 30 
Tabel 3.2 Oprasionalisasi Variabel 31 
Tabel 3.3 Kriteria Variabel X Kompetensi Pejabat Penatausahaan 

Keuangan dan Pegawai 
34 

Tabel 3.4 Kuesioner Pejabat Penatausahaan Keuangan dan Pegawai (x) 35 
Tabel 3.5 Kriteria Variabel Y Kualitas Laporan Keuangan Daerah 37 
Tabel 3.6 Kuesioner Kualitas Laporan Keuangan Daerah (Y) 37 
Tabel 3.7 Pedoman untuk Memberikan Interpetasi Koefisien Korelasi 42 
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 50 
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Terakhir 
51 

Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 51 
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja 52 
Tabel 4.5 Hasil Pengujian Validitas dan Reliabilitas Instrumen Variabel 

X 
53 

Tabel 4.6 Hasil Pengujian Validitas dan Reliabilitas Instrumen Variabel 
Y 

54 

Tabel 4.7 Gambaran mengenai dimensi pengetahuan (Knowladge) 55 
Tabel 4.8 Gambaran mengenai dimensi keterampilan (Skill) 56 
Tabel 4.9 Gambaran mengenai dimensi Sikap (Attitude) 56 
Tabel 4.10 Skor Jawaban Responden Mengenai Kompetensi 57 
Tabel 4.11 rekapitulasi tanggapan responden mengenai kompetensi 

pejabat penatausahaan keuangan dan pegawai 
59 

Tabel 4.12 Gambaran mengenai dimensi relevan 61 
Tabel 4.13 Gambaran mengenai dimensi Andal 62 
Tabel 4.14 Gambaran mengenai dimensi Dapat dibandingkan 63 
Tabel 4.15 Gambaran mengenai dimensi dapat dipahami 66 
Tabel 4.16 Skor Jawaban Responden Mengenai Kualitas Laporan 

Keuangan 
64 

Tabel 4.17 rekapitulasi tanggapan responden mengenai kualitas laporan 
keuangan daerah 

65 

Tabel 4.18 Hasil Uji Normalitas Data 68 
Tabel 4.19 Hasil Pengujian Heteroskedastisitas 69
Tabel 4.20 Persamaan Regresi Linier Sederhana 70 
Tabel 4.21 Hasil Analisis Korelasi 71 
Tabel 4.22 Koefisien Determinasi 72 
Tabel 4.23 Pengujian Hipotesis 73 

  



 
 

xii 
 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran 26 
Gambar 4.1 Struktur Organisasi Dinas Pendidikan Kota Bandung 46 

  



 
 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 
 

Lampiran 1 Pertanyaan Kuesioner 
Lampiran 2 Tabulasi Data 
Lampiran 3 Hasil Uji Msi 
Lampiran 4 Output SPSS  
Lampiran 5 Surat izin permintaan data dan penyebaran kuesioner 
Lampiran 6 Surat izin magang 
Lampiran 7 Kartu bimbingan 
Lampiran 8 Daftar Riwayat Hidup 


