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ABSTRACT 

  

Fikri Samiyati, 2020. Analysis of Work Motivation in an Effort to Improve 
Employee Performance in Cooperatives (Case Study at KPDK 12 Juli 
Cooperative). Under the guidance of Dr. H Wawan Lulus S, Ir., M.Sc. 
 Cooperative The cooperative office of July 12, West Java (KPDK 12 July) 
which is the object of research is a cooperative formed with the aim of providing 
benefits to its members, civil servants (PNS) inside and outside KUMKM of West 
Java Province, retirees and non civil servants.  
 This study aims to determine the implementation and application of the 
results of the analysis of work motivation, employee performance, and to explain 
the efforts made by the KPDK on July 12 in increasing work performance through 
work motivation.The theories used include cooperative theory, human resource 
management, work motivation, and employee performance. 

The performance of KPDK 12 Juli Cooperative employees is considered as 
moderate or good enough, this is because work motivation received by the 
employees is moderate or good enough. This condition must be realized by the 
cooperative management in an effort to optimize the potential possessed by the 
employees for cooperative business development. Therefore the main goal of 
cooperatives can easily be achieved. 
 
Keywords: Work Motivation, Performance, Employees, Cooperatives 
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RINGKASAN 

Fikri Samiyati, 2020. Analisis Motivasi Kerja Dalam Upaya 
Meningkatkan Prestasi Kerja karyawan. Di Koperasi (Studi kasus pada Koperasi 
Dinas Koperasi 12 Juli Jawa Barat). Di bawah bimbingan Dr. H. Wawan Lulus S, 
Ir., M.Sc. 

Koperasi Dinas koperasi 12 Juli Jawa Barat (KPDK 12 Juli) yang menjadi 
objek penelitian merupakan koperasi yang dibentuk dengan tujuan untuk 
memberikan manfaat kepada anggotanya yang beranggotakan, pegawai negeri sipil 
(PNS) dalam dan luar KUMKM Provinsi Jawa Barat, pensiunan serta non pegawai 
negeri sipil. 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan dan penerapan hasil 
dari analisis motivasi kerja, prestasi kerja karyawan, dan menjelaskan upaya yang 
dilakukan KPDK 12 Juli dalam meningkatkan prestasi kerja melalui motivasi kerja. 
Adapun teori yang digunakan diantaranya adalah teori perkoperasian, manajemen 
sumber daya manusia, motivasi kerja, dan prestasi kerja karyawan. 
 Prestasi kerja karyawan koperasi dinas koperasi 12 juli jawa barat dinilai 
sedang atau cukup baik, hal ini dikarenakan motivasi kerja yang diterimanya sedang 
atau cukup baik. Kondisi ini harus disadari oleh pengurus koperasi dalam upaya 
mengoptimalkan potensi yang dimiliki oleh karyawan bagi pengembangan usaha 
koperasi. Dengan begitu tujuan utama koperasi dengan mudah dapat tercapai. 
  
Kata Kunci: Motivasi kerja, Prestasi kerja, Karyawan, Koperasi 
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