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ABSTRACT 
 

Enung Siti Annisa (2020) Analysis of work stress in an effort to improve 
employee performance (case study at PT. Ventura Family Business Partners, 
Sumedang Regency, West Java) under the guidance of the Mrs.Rima Elya Dasuki. 

One determinant of the progress of a company is the resources it owns. The 
company or a business entity feels that without quality resources, the company's 
goals will not be achieved. But often it is not realized, companies only use their 
employees or resources as a means to achieve company goals, not as individuals 
who have a need for recognition and appreciation. This study aims to study the 
background of the current state of the environmental interactions of a social unit in 
a more profound (intensive) way. This research was conducted at PT. Venture 
Family Business Partners. The data needed to complete this research is data that 
can describe and help the problems faced so as to get a picture of the object under 
study. The sample used was 30 respondents. The results seen from this study show 
how the conditions of work stress on employee performance, where there is a 
unidirectional relationship between job stress and employee performance, and it 
affects partially and simultaneously on employee performance. While the 
independent variable that most influences employee performance is job stress. 
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RINGKASAN 

Enung Siti Annisa (2020) Analisis Stres Kerja Dalam Upaya Meningkatkan 

Kinerja Karyawan (Studi Kasus pada PT. Mitra Bisnis Keluarga Ventura 

Kab.Sumedang Jawa Barat) di bawah bimbingan ibu Rima Elya Dasuki. 

  Satu penentu kemajuan suatu perusahaan adalah sumber daya yang 

dimiliki. Perusahaan atau suatu badan usaha merasa bahwa tanpa adanya sumber 

daya yang berkualitas, tujuan perusahaan tidak akan tercapai. Tetapi seringkali 

tidak disadari, perusahaan hanya menjadikan karyawan atau sumber daya yang 

mereka miliki sebagai alat untuk mencapai tujuan perusahaan bukan sebagai 

individu yang mempunyai kebutuhan atas pengakuan dan penghargaan. Penelitian 

ini bertujuan untuk mempelajari latar belakang keadaan sekarang dari interaksi 

lingkungan dari suatu unit sosial secara lebih mendalam (intensif). Penelitian ini 

dilakukan di PT. Mitra Bisnis Keluarga Ventura. Data yang diperlukan untuk 

melengkapi penelitian ini yaitu data yang dapat menggambarkan dan membantu 

masalah yang dihadapi sehingga mendapatkan gambaran objek yang diteliti. 

Sampel yang digunakan sebanyak 30 responden. Hasil yang terlihat dari penelitian 

ini menunjukkan bagaimana kondisi stres kerja terhadap kinerja karyawan, di mana 

terdapat hubungan yang searah antara stres kerja terhadap kinerja karyawan, dan 

berpengaruh secara parsial maupun simultan terhadap kinerja karyawan. 

Sementara variabel bebas yang paling berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

adalah stres kerja. 
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