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ABSTRACT

Agung Ismoyo, The Relation of Instagram Social Media Relations with
Buying Members' Interest (Case Study at Bandung Islamic University Student
Cooperatives), under the guidance of Mr. Ir. H. Indra Fahmi, M.Sc.

This study research is motivated by the Student Cooperative, Islamic
University of Bandung, which has social media in the form of Instagram to share
the activities carried out or carry out promotions related to the items provided. This
is done in order to make it easier for Kopma to attract buying members. So the
purpose of this study is to prove the existence of a relationship between Instagram
Social Media and the Purchase Interest of Members.

Social media is a marketing communication activity that uses electronic
media (online) in attracting consumers or companies in various forms (images,
writings, etc.) to increase awareness, corporate image, and to increase sales
volume. Whereas buying interest is influenced by external influences, awareness of
needs, product introduction and alternative evaluation are things that can lead to
consumer buying interest. This external influence consists of marketing efforts and
socio-cultural factors.

This study uses the correlation method. The data needed are primary,
secondary, qualitative and quantitative data. There are two variables in this the
study, Instagram Social Media and Member Purchase Interest. By taking data
sources from respondents, informants and literature, the technique of data
collection is done in several ways, namely literature study, observation, interviews,
internet questionnaires and exploration. While for data processing carried out with
SPSS version 22 program that is by Pearson correlation analysis.

The results showed that the relation of Instagram social media and buying
interest were in good criteria but there were still a number of indicators that were
in a fairly good category. In addition, the Pearson correlation test results on
Instagram social media variables with buying interest have a r value of 0.429, with
a significant value of 0.018. So that it can be said that Instagram social media
relations with buying interest have quite a positive effect in accordance with
Guilford's rules.

Keywords: Instagram Social Media, Member Purchase Interest.
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RINGKASAN

Agung Ismoyo, Hubungan Media Sosial Instagram dengan Minat Beli
Anggota (Studi Kasus pada Koperasi Mahasiswa Universitas Islam Bandung), di
bawah bimbingan Bapak Ir. H. Indra Fahmi, M.Si.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh Koperasi Mahasiswa Universitas Islam
Bandung telah memiliki media sosial berupa Instagram untuk membagikan
kegiatan yang dilakukan ataupun melakukan promosi terkait barang yang
disediakan. Hal ini dilakukan agar dapat mempermudah Kopma untuk menarik
minat beli anggota. Sehingga tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan
adanya hubungan antara Media Sosial Instagram dengan Minat Beli Anggota.

Media sosial merupakan suatu aktivitas komunikasi pemasaran yang
menggunakan media elektronik (online) dalam menarik konsumen atau perusahaan
dalam berbagai bentuk (gambar, tulisan, dan lain-lain) untuk meningkatkan
kesadaran, citra perusahaan, dan untuk meningkatkan volume penjualan.
Sedangkan minat beli dipengaruhi oleh pengaruh eksternal, kesadaran akan
kebutuhan, pengenalan produk dan evaluasi alternatif adalah hal yang dapat
menimbulkan minat beli konsumen. Pengaruh eksternal ini terdiri dari usaha
pemasaran dan faktor sosial budaya.

Penelitian ini menggunakan metode korelasi. Adapun data yang diperlukan
yaitu data primer, sekunder, kualitatif dan kuantitatif. Terdapat dua variabel dalam
penelitian yaitu Media Sosial Instagram dan Minat Beli Anggota. Dengan
mengambil sumber data dari responden, informan dan literatur, teknik
pengumpulan data dilakukan melalui beberapa cara yaitu studi pustaka, observasi,
wawancara, kuesioner dan eksplorasi internet. Sedangkan untuk pengolahan data
dilakukan dengan program SPSS versi 22 yaitu dengan analisis korelasi pearson.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa media sosial Instagram dan minat beli
berada pada kriteria yang baik namun masih ada beberapa indikator yang berada di
dalam kategori cukup baik. Selain itu, untuk hasil uji korelasi pearson pada variabel
media sosial instagram dengan minat beli mempunyai nilai r sebesar 0,429, dengan
nilai signifikan sebesar 0,018. Sehingga dapat dikatakan bahwa hubungan media
sosial Instagram dengan minat beli berpengaruh positif yang cukup erat sesuai
dengan aturan Guilford.

Kata Kunci: Media Sosial Instagram, Minat Beli Anggota.
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