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ABSTRACK

Nita Purnama Pribadi Analysis of motivation by managements to
employees in efforts to improve performance (case study at the UPK Leuwissari
Cooperative) under the advisory of Suarny Amran This research was conducted
at the UPK Leuwisari Cooperative which is located on Jl. Sukamaju No.01
Jayamukti Leuwsari, Tasikmalaya Regency 46464, West Java.

This research is motivated because of the alleged decline in employee performance,
proven because the targeted plan was not achieved. Which resulted in the
realization of income not according to plan. The conditions mentioned above
should be of particular concern to the management, because this will affect the level
of employee performance in carrying out cooperative activities.

Motivation is the ability to devote a lot of energy to achieve organizational goals,
which depend on the ability to meet various personal needs. Therefore, an employee
must have internal motivation to develop and advance the cooperative where he
works.

Related to this research, the research objectives are 1) The efforts of the
management in increasing motivation to the employees of the UPK Leuwisari
Cooperative, 2) The implementation of giving motivation by the management to the
employees of the UPK Leuwisari Cooperative, 3) The dominant motivation factor
is carried out by the management to the members of the UPK Leuwisari
Cooperative, 4) Employee performance benefits for members Cooperative. With the
aim of seeing how much benefit members receive as owners and customers based
on employee performance.

Suggestions in this study are: 1) Implementation of work motivation
provision by the management will be better if the system is applied consistently and
consequently to employees then reassessing policies relating to meeting the needs
of employees for facilities regarding praise, worthiness of salaries in accordance
with sacrifice, suitability of work with skills and abilities to complete work, 2) The
motivation of the employees of the UPK Leuwisari Cooperative has entered the
"good enough" standard, this must be considered and increased by meeting all the
needs of the employees, such as increasing credit support for basic foodstuffs and
helping small businesses that will operate but outside the cooperative Providing
credit to company employees provides credit support. Therefore, in order to
motivate employees, the cooperative that is responsible for the UPK Leuwisari
Cooperative must be able to understand the working conditions of employees by
paying attention to employee needs (the goal is to meet employee needs), so that the
purpose of providing incentives can be achieved accordingly. with the expected.

Keywords: Motivation, Employees Motivation, Improve Employees Performance,

Employees Performance Motivation

ii



RINGKASAN

Nita Purnama Pribadi. Analisis Pemberian Motivasi oleh Pengurus
kepada Karyawan dalam Upaya Meningkatkan Kinerja (studi kasus pada Koperasi
UPK Leuwissari) di bawah bimbingan Suarny Amran Penelitian ini dilakukan di
Koperasi UPK Leuwisari yang bertempat di Jl. Sukamaju No.01 Jayamukti

Leuwsari Kabupaten Tasikmalaya 46464, Jawa Barat.

Penelitian ini dilator belakangi karna dugaan terjadinya penurunan prestasi
kerja karyawan, dibuktikan karena rencana yang telah ditargetkan tidak tercapai.
Yang megakibatkan realisasi pendapatan tidak sesuai dengan rencana. Kondisi
tersebut di atas hendaknya menjadi suatu perhatian yang khusus bagi pengurus,
karena hal tersebut akan berpengaruh terhadap tingkat kinerja karyawan dalam

melaksanakan kegiatan koperasi.

Motivasi adalah kemampuan mencurahkan banyak tenaga untuk mencapai
tujuan organisasi, yang bergantung pada kemampuan memenuhi berbagai
kebutuhan pribadi. Oleh karena itu, seorang pegawai harus memiliki motivasi

internal untuk mengembangkan dan memajukan koperasi tempatnya bekerja.

Terkait dengan penelitian ini maka tujuan penelitian adalah 1) Upaya
pengurus dalam meningkatkan motivasi kepada karyawan Koperasi UPK
Leuwisari, 2) Pelaksanaan pemberian motivasi yang dilakukan oleh pengurus
kepada karyawan Koperasi UPK Leuwisari, 3) Faktor motivasi yang dominan
dilaksanakan pengurus kepada anggota Koperasi UPK Leuwisari, 4) Manfaat

kinerja karyawan bagi anggota
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Koperasi. Dengan tujuan melihat seberapa besar manfaat yang diterima

anggota sebagai pemilik dan pelanggan berdasarkan kinerja karyawan.

Saran dalam penelitian ini adalah:1) Pelaksanaan pemberian motivasi kerja
yang dilakukan pengurus akan lebih baik apabila sistem penerapannya secara
konsisten dan konsekuen terhadap para karyawan . serta menilai ulang terhadap
kebijakan-kebijakan yang berkaitan dengan pemenuhan kebutuhan karyawan
adanya fasilitas mengenai pujian,kelayakan gaji sesuai denggan pengorbanan,
kesesuaian pekerjaan dengan keahlian dan kemampuan dalam menyelesaikan
pekerjaan, 2) Motivasi karyawan Koperasi UPK Leuwisari sudah masuk dalam
standar “cukup baik”, hal ini harus diperhatikan dan ditingkatkan dengan memenuhi
semua kebutuhan pegawai, seperti meningkatkan dukungan kredit untuk sembako
dan membantu usaha kecil yang akan beroperasi tetapi diluar koperasi. Pemberian
kredit kepada karyawan perusahaan memberikan dukungan kredit.Oleh karena itu
dalam rangka memotivasi karyawan, koperasi yang bertanggung jawab terhadap
Koperasi UPK Leuwisari harus dapat memahami kondisi kerja karyawan dengan
memperhatikan kebutuhan karyawan (tujuannya untuk memenuhi kebutuhan
karyawan), sehingga tujuan pemberian insentif dapat tercapai sesuai dengan yang

diharapkan.

Kata kunci: Pemberian Motivasi, Motivasi Karyawan, Peningkatan Kinerja

Karyawan, Motivasi Kinerja Karyawan
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