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ABSTRACT

Diana Nurlilahi Hermila 2020. Analysis of Account Receivable Management
in Effort to Increase the Effectiveness of Cash Receipt. Case Study at commercial unit
at Koperasi Unit Desa Minarasa, under the guidance of Drs. Agus Arifin, M.Si.,Ak.

Koperasi Unit Desa Minarasa is a cooperative that most of the members work
as a fisherman. There are four business units that owned by Koperasi Unit Desa
Minarasa, namely fish auction unit, saving loan unit, commercial unit, and other
service units. This commercial unit provides equipment of seafaring needs for the
members. However, in running the business, cooperative have some issues such as
the sale of credit disproportionate to the cash received, as a consequences of marine
equipment is not always available in the cooperative. It is suspected that the
cooperative has not been maximal in receiving all the account receivables.

The purpose of this research is to find out how account receivable
management in the Koperasi Unit Desa Minarasa, to know the effectiveness of cash
receipts in Koperasi Unit Desa Minarasa, and to know the efforts of account
receivable management that should be made to increase the effectiveness of cash
receipts in Koperasi Unit Desa Minarasa. The research method used is a case study
method, with descriptively analysis of data using a quantitative approaches. The
necessary data are primary, secondary, qualitative, and quantitative data.

The results showed that account receivable management at commerce unit at
KUD Minarasa. If based on the planning, credit sales is not effective because the
plan of credit sales set by cooperative does not reach the target. If viewed by
receivable turnover is in unhealthy criteria, and requires a long time to collect the
receivables. From this, it impacts on ineffective cooperative cash receipt. The
conclusions is account receivable management has a role in cooperative cash receipt.
The longer the funds are saved in cooperative account receivable, the cash turnover
will be slower.

Keywords: Account receivable, management account receivable, the effectiveness of
cash receipt.
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RINGKASAN

Diana Nurlilahi Hermila 2020. Analisis Manajemen Piutang Dalam Upaya
Meningkatkan Efektivitas Penerimaan Kas. Studi Kasus pada Unit Niaga Koperasi
Unit Desa Minarasa, di bawah naungan Bapak Agus Arifin.

Koperasi Unit Desa Minarasa merupakan koperasi yang sebagian besar
anggotanya berprofesi sebagai nelayan. Terdapat empat unit usaha yang dimiliki oleh
Koperasi Unit Desa Minarasa, yaitu unit usaha Tempat Pelelangan Ikan, Unit Simpan
Pinjam, Unit Niaga, dan Unit Jasa lainnya. Unit Niaga ini menyediakan perlengkapan
kebutuhan  melaut anggota. Namun dalam menjalankan usahanya, koperasi
mengalami beberapa persoalan seperti penjualan kredit yang dilakukan tidak
sebanding dengan penerimaan kas yang diterima akibatnya anggota yang
membutuhkan perlengkapan melaut tidak selalu tersedia di koperasi. Hal ini diduga
bahwa koperasi belum maksimal dalam mengaih semua piutangnya.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Manajemen
Piutang pada Unit Niaga Koperasi Unit Desa Minarasa, mengetahui Efektivitas
Penerimaan Kas pada Unit Niaga Koperasi Unit Desa Minarasa, dan mengetahui
Upaya Manajemen Piutang yang harus Dilakukan untuk Meningkatkan Efektivitas
Penerimaan Kas pada Unit Niaga Koperasi Unit Desa Minarasa. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus, dengan analisis data
dilakukan secara deskriptif menggunakan pendekatan kuantitatif. Adapun data yang
diperlukan yaitu data primer, sekunder, kualitatif, dan kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Manajemen Piutang pada Unit Niaga
Koperasi Unit Desa Minarasa apabila berdasarkan perencanaan penjualan kredit tidak
efektif karena rencana penjualan kredit yang ditetapkan oleh koperasi tidak mencapai
target. Apabila dilihat dari perputaran piutangnya berada pada kriteria tidak sehat,
serta membutuhkan waktu yang sangat lama dalam mengumpulkan piutang tersebut.
Dari hal tersebut, berdampak pada penerimaan kas koperasi tidak efektif. Maka dapat
disimpulkan bahwa manajemen piutang berperan terhadap penerimaan kas koperasi.

Kata Kunci: Piutang, Manajemen Piutang, Efektivitas Penerimaan Kas.
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