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ABSTRACT

Wulan Herismaniary Rahayu. Description of Employment Compensation
in Efforts to Improve Employee Performance, (Case Study On Koperasi Pegawai
Republik Indonesia Korps Pegawai Kesehatan Sumedang "KPRI-KPKS™) under
the guidance of Drs. Udin Hidayat, M.Ti. This research was conducted at
Koperasi Pegawai Republik Indonesia Korps Pegawai Kesehatan Sumedang
"KPRI-KPKS" located at Jalan Prabu Geusan Ulun Number 75, District South
Sumedang, Sumedang Regency, West Java Province. KPRI-KPKS Cooperation
with Legal Entity Number: 7085 / BH / PAD / KWK.10 / 111 / 98 Dated March 18,
1998.

KPRI-KPKS Cooperative manages the business of Savings and Loans,
Commerce and Services. In running its business KPRI-KPKS cooperatives rely on
13 employees as a major driver for the smoothness of cooperative activities and
cooperative performance. From the phenomenon that occurs in the field, to avoid
the performance of less optimal cooperatives have provided compensation to
employees, which aims to improve employee performance in managing
cooperative business.

This study used case study method, using interview technique,
observation, questionnaire, and literature study. Data analysis is the first to give
questionnaires to employees as many as 13 people and 5 people, after which the
data is scoring techniques, then data recapitulated and drawn conclusions.

Based on the results of research states that the compensation that has been
given cooperatives on employees is considered good by employees, while the
performance of employees is also considered good by the board. This means that
compensation plays a role in efforts to improve employee performance. However,
there are still indicators that need to be improved for better employee
performance.



RINGKASAN

Wulan Herismaniary Rahayu. Deskripsi Pemberian Kompensasi Kerja
dalam Upaya Meningkatkan Kinerja Karyawan, (Studi kasus Pada Koperasi
Pegawai Republik Indonesia Korps Pegawai Kesehatan Sumedang “KPRI-
KPKS”) dibawah bimbingan Drs. Udin Hidayat, M.Ti . Penelitian ini dilakukan di
Koperasi Pegawai Republik Indonesia Korps Pegawai Kesehatan Sumedang
“KPRI-KPKS” yang berlokasi di Jalan Prabu Geusan Ulun Nomor 75 Kecamatan
Sumedang Selatan, Kabupaten Sumedang, Provinsi Jawa Barat. Koperasi KPRI-
KPKS dengan Nomor Badan Hukum : 7085/BH/PAD/KWK.10/111/98 Tanggal 18
Maret 1998.

Koperasi KPRI-KPKS mengelola kegiatan usaha Simpan Pinjam,
Perniagaan dan Jasa. Dalam menjalankan usahanya Koperasi KPRI-KPKS
mengandalkan 13 orang karyawannya sebagai penggerak utama atas kelancaran
kegiatan koperasi dan kinerja koperasi. Dari fenomena yang terjadi dilapangan,
untuk menghindari kinerja yang kurang optimal koperasi telah memberikan
kompensasi kepada karyawannya, yang bertujuan agar dapat meningkatkan
kinerja karyawannya dalam mengelola usaha koperasi.

Penelitian ini menggunakan metode studi kasus, dengan menggunakan
teknik wawancara, observasi, kuesioner, dan studi pustaka. Analisis data yaitu
pertama pemberian kuesioner kepada karyawan sebanyak 13 orang dan pengurus
5 orang, setelah itu data dilakukan teknik scoring, kemudian data direkapitulasi
dan ditarik kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian menyatakan bahwa kompensasi yang telah
diberikan koperasi pada karyawan dinilai sudah baik oleh karyawan, sedangkan
kinerja karyawan juga dinilai baik oleh pengurus. Artinya kompensasi berperan
dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan. Akan tetapi masih ada indikator-
indikator yang perlu diperbaiki agar kinerja karyawan lebih baik lagi.
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