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ABSTRACT 

Andika Saputra, (2019) "Analysis of Cooperative Management Leadership 

Style in Improving Employee Work Motivation". Case Study at KPRI Hanukarya, 

Bandung City, West Java Province. Under the guidance of  Drs. Dadan Hamdani, 

MM 

This study aims to determine what Leadership Style KPRI Hanukarya's 

management applies, how the work motivation level of KPRI Hanukarya 

employees, and how cooperative leadership styles can improve employee 

motivation. Republic of Indonesia Employee Cooperative (KPRI) "Hanukarya" 

located at Jalan Suryani No.16, bandung Tel. (022) 6030483 Ext 298/306 Bandung 

incorporated: No. 3865 / BH / PAD / KWK.10 / XII / 1996 the deed of establishment 

was registered on 30 December 1996, the Cooperative of the Republic of Indonesia 

Employee (KPRI) Hanukarya has 3 supervisors, 3 administrators, and 13 

employees. The KPRI Hanukarya business units are as follows: Savings and loan 

business units, Public Service Business Units (Waserda), Vehicle Rental Business 

Units, Vehicle Washing Units, Workshop Business Units, Sound System Business 

Units, and Units Revenue. 

The research method used in this study is a case study method. The analysis 

used is to measure the leadership style of cooperative management, employee 

motivation, benefits of employee work motivation for members and cooperative 

management leadership style in increasing employee work motivation. The sample 

used as an informant was as many as 3 administrators and 13 respondents were 

KPRI Hanukarya employees. 

From the results of the study showed that the KPRI Hanukarya management 

applied a participatory leadership style. This participatory leadership style was in 

line with its relation to increasing employee work motivation, then employee work 

motivation was seen from the employee's needs, namely salary, allowances, place 

and work facilities , freedom in carrying out social activities rewards for work 

results and career paths is sufficiently fulfilled. If the employee's needs are met, the 

employee's work motivation will increase, and the benefits obtained by the member 

that is by increasing employee motivation will increase employee performance, one 

of which is employee performance in serving members, so that the implementation 

of this participatory leadership style can increase employee motivation . 
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RINGKASAN  

 

Andika Saputra, (2019) “Analisis Gaya Kepemimpinan Pengurus 

Koperasi Dalam Meningkatkan Motivasi Kerja Karyawan”. Studi Kasus Pada KPRI 

Hanukarya Kota Bandung Provinsi Jawa Barat. Di bawah bimbingan Drs. Dadan 

Hamdani, MM 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Gaya Kepemimpinan apa yang 

diterapkan pengurus KPRI Hanukarya, bagaimana tingkat motivasi kerja karyawan 

KPRI Hanukarya, dan bagaimana gaya kepemimpinan koperasi dapat 

meningkkatkan motivasi kerja karyawan. Koperasi Pegawai Republik Indonesia 

(KPRI) “Hanukarya” bertempat di Jalan Suryani No.16, Bandung Tlp ( 022) 

6030483 Ext 298/306 Bandung yang berbadan hukum: No. 

3865/BH/PAD/KWK.10/XII/1996 akta pendirian didaftarkan tanggal 30 Desember 

1996, Koperasi Pegawai Republik Indonesia (KPRI) Hanukarya memiliki 3 orang 

pengawas, 3 orang pengurus, dan 13 orang karyawan. Adapun unit usaha KPRI 

Hanukarya sebagai berikut : Unit usaha simpan pinjam, Unit Usaha Pelayanan 

Umum (Waserda), Unit Usaha Rental Kendaraan, Unit Usaha Cuci Kendaraan, Unit 

Usaha Bengkel, Unit Usaha Sound System, dan Pendapatan Diluar Unit. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi 

kasus. Analisis yang digunakan yaitu untuk mengukur gaya kepemimpinan 

pengurus koperasi, motivasi kerja karyawan, manfaat motivasi kerja karyawan bagi 

anggota dan gaya kepemimpinan pengurus koperasi dalam meningkatkan motivasi 

kerja karyawan.  



 
 

iv 
 

Sampel yang dijadikan informan yaitu sebanyak 3 orang pengurus dan Responden 

13 orang karyawan KPRI Hanukarya. 

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa pengurus KPRI Hanukarya 

menerapkan Gaya kepemimpinan partisipatif, Gaya kepemimpinan partisipatif ini 

sudah sesuai dengan kaitannya dalam meningkatkan motivasi kerja karyawan, 

kemudian motivasi kerja karyawan dilihat dari kebutuhan karyawan yaitu gaji yang 

diberikan, tunjangan-tunjangan yang diberikan, tempat dan fasilitas kerja, 

kebebasan dalam melakukan aktivitas sosial penghargaan terhadap hasil kerja dan 

jenjang karir sudah cukup terpenuhi. Apabila kebutuhan karyawan terpenuhi maka 

motivasi kerja karyawan akan meningkat, dan manfaat yang di peroleh anggota 

yaitu dengan meningkatnya motivasi kerja karyawan maka kinerja karyawan akan 

meningkat, salah satunya yaitu kinerja karyawan dalam melayani anggota, sehingga 

dengan diterapkannya gaya kepemimpinan pastisipatif ini dapat meningkatkan 

motivasi kerja karyawan. 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Kerja 
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