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ABSTRACT  

Fitria Rahayu (2021), Implementation of Basic Tasks and Functions 

(Tupoxy) Employees in the Milking Cow’s Milk Unit, case studies on the milk-dairy 

unit’s milk unit Sarwa Mukti village Sarwa Mukti Jl. Colonel Masturi Village 

Jambudipa District Cisarua-Bandung District, West Java guided by Hj. Yuanita 

Indriani. 

KUD Sarwa Mukti, a multibusiness cooperative with 669 members, has four 

(4) Units of the Milk/Milk Business, the Waserda plant Unit, the Cattle Feed 

Production Unit (MAKO), and the Usit of the Savings and Loans. 

The purpose of this research is to know how to apply, or Implementation of 

Basic Tasks and Functions (Tupoxy) of Employees present in the Unit Milk of dairy 

Cow’s at KUD Sarwa Mukti. The research method used was the method of 

interviews using interviews and observations. The result of this study were 

illustrated in interviews with both stewards and members. Then the results of this 

study were illustrated in interviews with both stewards and members. Then the 

results of the interview will be described by analyzing by analysis. In view of the 

interviews and observations in this case the employees in the milk unit had not been 

proper in menialling or implementing existing commitments, since there was still 

an employee who did his work duely and irresponsibly in carrying out his duties. 

Suggestions are offered in this study that the KUD Sarwa Mukti Cow’s Milk Unit 

should be added with a non existing Tupoksi and an added staff to prevent the 

inciteance. 

Keywords : Implementation, principal tasks and functions.  
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RINGKASAN  

Fitria Rahayu (2021), Implementasi Tugas Pokok dan Fungsi (Tupoksi) 

karyawan di Unit Susu Sapi Perah, studi kasus pada Unit Susu Sapi Perah di 

Koperasi Unit Desa (KUD) Sarwa Mukti Desa Sarwa Mukti Jl.Kolonel Masturi 

Desa Jambudipa, Kecamatan Cisarua-Kabupaten Bandung, Jawa Barat yang 

dibimbing oleh Hj. Yuanita Indriani 

KUD Sarwa Mukti ini merupakan koperasi serba usaha yang memiliki 

anggota sebanyak 669 orang, dan memiliki empat (4) unit usaha antara lain : unit 

usaha susu sapi/produksi susu, unit usaha waserda, unit usaha produksi makanan 

ternak (MAKO), dan usit usaha simpan pinjam. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan 

atau implementasi tugas pokok dan fungsi (Tupoksi) karyawan yang ada pada unit 

susu sapi perah di KUD Sarwa Mukti. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode wawancara dengan menggunakan wawancara dan observasi. Hasil dari 

penelitian ini digambarkan dalam wawancara kepada pengurus dan anggota. 

Kemudian hasil dari wawancara akan dideskripsikan dengan menganalisa melalui 

kesimpulan. Dilihat dari hasil wawancara dan observasi dalam hal ini karyawan di 

unit Susu Sapi Perah ini belum sesuai dalam menjalankan atau menerapkan tupoksi 

yang ada, karena masih ada karyawan yang melakukan pekerjaan nya secara 

rangkap dan tidak tanggung jawab dalam melaksanakan tugasnya. Saran yang 

diajukan dalam penelitian ini yaitu sebaiknya unit susu sapi KUD Sarwa Mukti 

akan lebih baik ditambahkan tupoksi yang belum ada disini dan menambahkan 

karyawan agar tidak terjadi perangkapan jabatan. 

Kata kunci : implementasi, tugas pokok dan fungsi, karyawan, SDM.  
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