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ABSTRACT 

Lorensius Hasa Buari (C1170356), Analyze of Management Role to 

operate membership management in order to increase numbers of member, case 

study at Koperasi KUD Ssawargi Solokanjeruk di bawah guidanced by Ir.H 

Nurhayat Indra,M.Sc 

Entity performance is a dscription of financial and shows the resluts for 

certain period. Good performance of cooperative cab create a loyalty of members 

and it can increae the numbers of the member. The good management cause to the 

comfortable of the member when they do the transaction 

The purpose of study is to know the management role in planning and 

increaing the numbers of member, the recompense and maintainance and also 

integration of member in Koperasi KUD Sawargi Solokan Jeruk. 

The method of tthis study is case  study. The way to collect data by 

interview and giving quesioners to the member, and library study.  

The result of this study shows that them mangement in increase the 

number of member is less effective. The managemen has not develop the 

knowleadge of the member, but in managing member has aguite good result.  
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RINGKASAN 

Lorensius Hasa Buari (C1170356), Analisis Peran Pengurus Dalam 

Menjalankan Manajemen Keanggotaan dalam Upaya Meningkatkan Jumlah 

Anggota, study kasus pada koperasi KUD sawargi solokan jeruk di bawah 

bimbingan Ir.H Nurhayat Indra,M.Sc 

Kinerja perusahaan adalah adalah gambaran posisi keuangan perusahaan 

dan menunjukan hasil usaha selama periode tertentu. Kinerja koperasi yang baik 

nantinya akan menimbulkan kesetiaan anggotanya dalam berkoperasi dan dapat 

menarik jumlah anggota menjadi lebih banyak. Manajemen yang baik dari 

pengurus akan berdampak pada kenyamanan anggota ketika bertransaksi dengan 

karyawan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Peran pengurus dalam 

perencanaan serta meningkatkan jumlah anggota, balas jasa yang diberikan dan 

pemeliharaan dan intergrasi anggota di Koperasi KUD Sawargi Solokan Jeruk. 

Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus Data diperoleh 

dengan cara membagikan kuisioner dan melakukan wawancara serta studi 

pustaka. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pengurus masih kurang 

efekti dalam meningkatkan jumlah anggota, pengurus koperasi belum efektif 

mengembangkan pendidikan anggota, serta manajemen pengurus dalam hal 

keangotaan telah cukup baik. 

 



 

iv 

KATA PENGANTAR 

 Segala Puji Syukur hanya dihaturkan kepada kehadirat Tritunggal Allah 

Yang Maha Baik, Tuhan Yesus Kristus yang telah memberikan hikmat, berkat, 

kekuatan, kesehatan dan kelancaran kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan 

pendidikan Strata Satu pada Institut Manajemen Koperasi Indonesia (IKOPIN) 
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