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RINGKASAN
Maria Kristina Moi (2021) “Analisis Pemberian Motivasi Dalam Upaya
Meningkatkan Kinerja Kerja Karyawan” (Studi Kasus pada KPDK 12 Juli) di

bawah bimbingan Bapak Sir Kalifatullah Ermaya, ST.SM,MM

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemberian motivasi
dalam upaya meningkatkan kinerja kerja karyawan di Koperasi Pegawai Dinas
Koperasi 12 Juli. Data dalam penelitian ini dikumpulkan melalui wawancara
dengan manager dan pengumpulan kuesioner dan diimplementasikan kepada 9
orang karyawan koperasi. Metode analisis data yang digunakan adalah studi kasus
melalui pengumpulan data dengan cara observasi, wawancara dan penyebaran

keusioner.

Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa tanggapan anggota mengenai
pemberian motivasi di KPDK 12 Juli masih cukup baik, maka upaya yang dapat
dilakukan yaitu memperhatikan jaminan sosial, memberikan penghargaan dan
memberikan pujian bagi karyawan serta harus lebih memperhatikan ketepatan
waktu dalam bekerja, menjaga kerapihan dan kebersihan tempat kerja serta

mengasah kemampuan dalam mengerjakan pekerjaan tambahan.

Kata Kunci : Motivasi, Kinerja Kerja Karyawan



ABSTRACT
Maria Kristina Moi (2021) "Analysis of Motivational Giving in Efforts to Improve
Employee Work Performance” (Case Study on KPDK July 12) under the guidance

of Mr. Sir Kalifatullah Ermaya, ST. SM,MM

This study aims to find out how to provide motivation in an effort to improve the
work performance of employees in the Cooperative Employees Cooperative July
12. The data in this study was collected through interviews with managers and
questionnaire collection and implemented to 9 cooperative employees. The
method of data analysis used is case study through data collection by means of

observation, interview and dissemination of keusioner.

From the results of this study, it is known that members' responses regarding
motivation in KPDK July 12 are still quite good, so the efforts that can be made
are to pay attention to social security, give awards and give praise to employees
and should pay more attention to punctuality in work, maintain neatness and

cleanliness of the workplace and hone skills in doing additional work.

Keywords : Motivation, Employee Performance
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