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ABSTRACT 

 

Indah Mulyani (2021), "Analysis of Management Performance in Efforts to 

Increase Member Participation" case study on the primary savings and loan unit of 

the Darma Putra Tri Dharma Cooperative. Under the guidance of Hj. Suarny Amran, 

SH., MH. 

Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma is a functional cooperative, 

Cooperative is a forum to join and work together so that deficiencies that occur in 

economic activities can be overcome, because in this cooperative environment is the 

Airborne Infantry Battalion 330/Tri Dharma unit consisting of TNI/PNS soldiers to 

carry out main tasks promote the welfare of members in cooperatives. 

The problem that occurs is the lack of professional attitude of the cooperative 

managers, especially in the performance of the management, seen from the income of 

the cooperative which has not reached the target. Allegedly due to the limited 

understanding of cooperative education and human resources itself, so they have not 

been able to complete the task with good results. In addition, the lack of member 

participation in repaying loans that are not smooth, so cooperatives must increase 

member participation so that the performance of the management can run well as 

desired by the cooperative. 

This study aims to determine the level of member participation seen from the 

performance of the management so that it is not in accordance with what is expected 

by the cooperative. The method used in this research is descriptive analysis by 

studying, understanding, and optimally describing the phenomena that are the 

research problems that are identified. 

The results of this study indicate that the performance of the management at 

Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma using 10 indicators is included in the 

"good enough" criteria as well as member participation using 7 indicators included in 

the "good enough" criteria. The relationship between the performance of the 

management and the participation of members is interrelated because if the 

performance of the management is good, the participation of members will increase 

and run well as expected by the cooperative. 
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RINGKASAN 

 

Indah Mulyani (2021), “Analisis Kinerja Pengurus Dalam Upaya 

Meningkatkan Partisipasi Anggota” studi kasus pada unit simpan pinjam Primer 

Koperasi Darma Putra Tri Dharma. Dibawah bimbingan Hj. Suarny Amran, SH., 

MH. 

Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma merupakan koperasi fungsional, 

Koperasi merupakan wadah untuk bergabung dan berusaha bersama agar kekurangan 

yang terjadi dalam kegiatan ekonomi dapat diatasi, karena dilingkungan koperasi ini 

adalah satuan Yonif Linud 330/Tri Dharma yang beranggotakan prajurit TNI/PNS 

untuk mengemban tugas pokok memajukan kesejahteraan anggota di koperasi. 

Permasalahan yang terjadi yaitu kurangnya sikap profesional para pengelola 

koperasi khususnya dalam kinerja pengurus, dilihat dari pendapatan koperasi yang 

belum mencapai target. Diduga karena keterbatasan pemahaman pendidikan koperasi 

dan sumber daya manusia itu sendiri, sehingga belum mampu menyelesaikan tugas 

degan hasil yang baik. Selain itu kurangnya partisipasi anggota dalam pengembalian 

pinjaman yang tidak lancar, sehingga koperasi harus meningkatkan partisipasi 

anggota agar kinerja pengurus dapat berjalan dengan baik sesuai yang diinginkan 

koperasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat partisipasi anggota dilihat 

dari kinerja pengurus sehingga belum sesuai dengan apa yang diharapkan koperasi. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis deskriptif dengan 

mempelajari, memahami, dan gambaran secara optimal atau fenomena yang menjadi 

permasalahan penelitian yang ada di identifikasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja pengurus pada Primr Koperasi 

Darma Putra Tri Dharma dengan menggunakan 10 indikator termasuk dalam kriteria 

“cukup baik” demikian juga dengan partisipasi anggota menggunakan 7 indikator 

termasuk dalam kriteria “cukup baik”. Adapun hubungan kinerja pengurus dengan 

partisipasi anggota saling berkaitan karena jika kinerja pengurus sudah baik maka 

partisipasi anggota akan meningkat dan berjalan dengan baik sesuai yang diharapkan 

koperasi. 
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