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ABSTRACT

Vina Siti Nurhalimah (2021), Marketing Mix Analysis To Increase Sales
Volume, case study at Sales Unit at Koperasi Konsumen Mulia RSUD Majalaya
Bandung district, West Java under guidance of Ir. H. Indra Fahmi,M,Si.

Consumer cooperative of RSUD Majalaya is a cooperative that has 611
members consisting of domestic health staff profession in Bandung district. In
addition, consumer cooperative of RSUD Majalaya has three business units
including : saving and loan units, sales units and partner units. Based on the three
business units, teh sales units has the lowst contribution at RSUD Majalaya
district. Superior cooperatives are cooperatives that can provide welfare to
members by fulfilling what their members need and want.

The purpose of this reseach was to describe the marketing mix and sales
volume. Which would later be linked to the income of sales units of the
cooperative RSUD Majalaya. The research method used in this study is a case
study with descriptive data analysis using gquantitative approach. The results of
this study marketing mix at the trading unit of Mulia Consumer Cooperative
RSUD Majalaya are illustrated based on Philip Kotler's theory using cartesius
diagrams. The efforts of Mulia Majalaya Hospital Consumer Cooperative to
increase sales volume are the distribution of brochures and catalogs.

Keywords : Marketing Mix, Sales Volume, Revenue.



RINGKASAN

Vina Siti Nurhalimah (2021), Analisis Bauran Promosi Untuk
Meningkatkan Volume Penjualan, studi kasus pada unit perdagangan Koperasi
Konsumen Mulia RSUD Majalaya. Dibawah bimbingan Ir. H. Indra Fahmi,M,Si.

Koperasi Konsumen Mulia RSUD Majalaya merupakan koperasi yang
memiliki anggota berjumlah 611 orang yang terdiri dari pegawai kesehatan
Kabupaten Bandung. Selain itu, Koperasi Konsumen Mulia RSUD Majalaya
memiliki tiga unit usaha diantaranya : Unit Simpan Pinjam, Unit perdagangan dan
Unit Rekanan. Berdasarkan ketiga unit usaha tersebut, unit perdagangan memiliki
kontribusi paling rendah di Koperasi Konsumen Mulia RSUD Majalaya. Koperasi
yang unggul adalah koperasi yang dapat memberikan kesejahteraan kepada
anggota dengan memenuhi apa yang menjadi kebutuhan dan keinginan para
anggotanya.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bauran pemasaran unit
perdagangan dan mengetahui volume penjualan. Yang nantinya akan dikaitkan
dengan pendapatan pada unit usaha perdagangan pada Koperasi Konsumen Mulia
RSUD Majalaya. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
studi kasus dengan analisis data secara deskriptif menggunakan pendekatan
kuantitatif. Hasil dari penelitian ini bauran pemasaran pada unit perdagangan
Koperasi Konsumen Mulia RSUD Majalaya digambarkan berdasarkan teori Philip
Kotler dengan menggunakan diagram cartesius. Upaya Koperasi Konsumen
Mulia RSUD Majalaya untuk meningkatkan volume penjualan yaitu pembagian
brosur dan katalog.

Kata Kunci : Bauran Pemasaran, VVolume Penjualan, Pendapatan.
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