
1 
 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1       Latar Belakang 

Perkembangan teknologi yang semakin modern menjadikan sistem akuntansi 

sangat dibutuhkan terutama dalam lingkungan perusahaan baik itu perusahaan 

manufaktur, jasa, agribisnis maupun perusahaan dagang. Semakin banyak perusahaan 

yang saling bersaing dalam mencapai tujuan perusahaan, maka perusahaan dituntut 

memiliki informasi yang relevan dan akurat guna mempertahankan jalannya kegiatan 

operasional perusahaan. Salah satu informasi yang dapat dijadikan pertimbangan 

dalam keputusan ekonomi dan bisnis adalah sistem akuntansi. Sistem pada dasarnya 

adalah sekelompok unsur yang erat berhubungan satu dengan yang lainnya berfungsi 

bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu (Mulyadi,2016:2). 

Pada hakikatnya, perusahaan memerlukan kecepatan dan keakuratan dalam 

mengelola data yang dapat membantu perusahaan dalam mengambil keputusan. Hal 

ini menyebabkan perusahaan membutuhkan sistem akuntansi. Sistem akuntansi 

diperlukan oleh perusahaan dalam menangani kegiatan operasional sehari-hari untuk 

pengambilan keputusan oleh pihak manajemen dan pihak lainnya yang dapat 

memberikan manfaat dalam mengelola proses bisnis perusahaan. Sistem akuntansi 

adalah organisasi, formulir, catatan, dan laporan yang dikoordinasi sedemikian rupa 

untuk menyediakan informasi yang dibutuhkan oleh manajemen guna memudahkan 

pengelolaan perusahaan (Mulyadi,2016:3). 

Perusahaan manufaktur  yang bergerak dalam bidang distribusi barang 

tentunya mempunyai persediaan  barang yang siap dijual,dan jumlah persediaan 

ini tentunya juga sangat banyak,karena perusahaan distributor berfungsi sebagai 

pemasok kepada pihak pengecer (toko,gallery,dan lain-lain). Oleh karena itu 

diperlukan pengendalian intern yang baik pada sistem akuntansi persediaan.  
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Persediaan merupakan bagian utama dari aktiva lancar serta memiliki nilai 

yang cukup besar dan material untuk perusahaan. Pengendalian terhadap persediaan 

menjadi perhatian utama bagi manajemen perusahaan, karena persediaan yang 

menumpuk akan menimbulkan biaya tambahan, sedangkan persediaan barang yang 

kurang tersedia jenis, kualitas, dan jumlah akan menganggu operasional perusahaan. 

PT. Soka Cipta Niaga adalah perusahaan manufaktur dibidang textile yang 

menghasilkan produk kaos kaki, inner, legging dan sarung tangan dimana perusahaan 

sedang berkembang dalam hasil produksinya. Semakin banyak produk yang 

dihasilkan semakin tinggi persaingan dalam bidang tersebut yang menyebabkan 

perusahaan dituntut memiliki inovasi dan kualitas dalam suatu produk. Menurut 

Kotler dan Keller (2016:164), kualitas produk adalah kemampuan suatu barang untuk 

memberikan hasil atau kinerja yang sesuai bahkan melebihi apa yang diinginkan 

pelanggan. 

Sistem akuntansi PT.Soka Cipta Niaga masih belum terintegrasi dengan baik. 

Informasi data khususnya persediaan barang yang siap dijual tentang stok produk 

yang ada kerap kali menjadi tidak akurat dikarenakan pencatatan laporan persediaan 

tersebut merangkap dengan bagian administrasi sehingga mengakibatkan kekeliruan 

informasi. Adapun hasil produk PT.Soka Cipta Niaga dalam kurun waktu 5 bulan 

terakhir sebagai berikut : 

Tabel 1.1 Perkembangan Hasil Produksi Produk Jadi PT.Soka Cipta Niaga 

 Tahun 2020-2021 

No Bulan 

Hasil 

Produksi  

Produk Jadi 

Realisasi 

Penjualan 

Persediaan 

Akhir 

(Pcs) (Pcs) (Pcs) 

1. Oktober 150.000 68.070 48.000 

2. November 150.000 95.893 35.000 

3. Desember 150.000 150.475 60.000 
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No Bulan 

Hasil 

Produksi  

Produk Jadi 

Realisasi 

Penjualan 

Persediaan 

Akhir 

(Pcs) (Pcs) (Pcs) 

4. Januari 150.000 103.468 55.000 

5. Februari 150.000 70.988 50.000 

 Jumlah 750.000 488.894 248.000 

Sumber : PT.Soka Cipta Niaga 2021   

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa jumlah produk yang 

berhasil terjual oleh PT.Soka Cipta Niaga pada kurun waktu 5 bulan terakhir 

adalah 488.894 produk. PT.Soka Cipta Niaga berhasil melebihi hasil produksi 

produk jadi pada bulan Desember 2020 sebanyak 150.475 produk. Namun pada 

bulan Januari sampai Februari sedang mengalami penurunan penjualan, hal ini 

disebabkan oleh hasil produksi yang terlalu tinggi.  

Penjualan suatu produk yang dihasilkan oleh perusahaan merupakan salah 

satu faktor penentu keberhasilan dalam kegiatan perusahaan. Pengelolaan data dan 

informasi yang baik sangat diperlukan oleh pihak manajemen untuk dapat 

memudahkan dalam pengambilan keputusan, sehingga diperlukan pengendalian 

yang dapat menunjang penjualan. 

Direktur atau pemimpin perusahaan harus mengetahui keadaan yang dialami 

oleh perusahaan, baik posisi keuangan maupun persediaan pada perusahaan yang 

dipimpinnya sehingga pengendalian internal membantu perusahaan dalam 

melindungi berbagai resiko terhadap kerusakan, kelebihan, kekurangan dan 

kehilangan dilakukan oleh karyawan yang ada dalam perusahaan ataupun pihak luar 

dari perusahaan. 
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Persediaan merupakan salah satu elemen terpenting dalam neraca oleh karena 

itu dibutuhkan ketelitian dari segi pencatatan,penghitungan persediaan, penyimpanan 

persediaan serta berbagai perlakuan untuk mengelola persediaan agar terhindar dari 

kerugian yang disebabkan oleh kelalaian bahkan kecurangan. Menyadari hal tersebut, 

sistem akuntansi yang digunakan harus efektif dan efisien serta diharapkan dapat 

berjalan sesuai dengan tujuan. 

Dari survey awal peneliti menemukan permasalahan yang diduga pada 

pengendalian internal yang kurang efektif dalam persediaan produk jadi, sehingga 

PT.Soka Cipta Niaga mengalami penurunan penjualan disebabkan oleh produk 

yang mengalami kerusakan penumpukkan produk terlalu lama digudang.   

Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis ingin melakukan penelitian 

lebih lanjut mengenai “Sistem Akuntansi Persediaan Produk Jadi Dalam 

Pengendalian Internal Untuk Meningkatkan Penjualan Perusahaan” dengan 

tujuan untuk mengetahui  sistem akuntansi persediaan. 

1.2       Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah, maka penulis ingin 

melakukan penelitian secara rinci dalam identifikasi masalah sebagai berikut : 

1.   Bagaimana sistem akuntansi persediaan produk jadi  PT.Soka Cipta Niaga. 

2.   Bagaimana pengendalian internal PT.Soka Cipta Niaga. 

3. Bagaimana penerapan sistem akuntansi persediaan produk jadi dalam 

pengendalian internal untuk meningkatkan penjualan PT.Soka Cipta Niaga. 

1.3       Maksud Penelitian dan Tujuan Penelitian  

Berdasarkan identifikasi masalah, maksud dan tujuan penelitian yang 

diusulkan adalah : 

1.3.1    Maksud Penelitian 

Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui serta menganalisis 

bagaimana sistem akuntansi persediaan produk jadi pada PT.Soka Cipta 
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Niaga,dan bagaimana kaitannya dengan pengendalian internal untuk 

meningkatkan penjualan pada PT.Soka Cipta Niaga. 

1.3.2    Tujuan Penelitian 

Berdasarkan identifikasi masalah, tujuan yang ingin dicapai dari penelitian 

ini adalah :  

1.  Untuk mengetahui sistem akuntansi persediaan produk jadi pada PT.Soka 

Cipta Niaga. 

2.   Untuk mengetahui pengendalian internal pada PT.Soka Cipta Niaga. 

3.  Untuk mengetahui bagaimana penerapan sistem akuntansi persediaan produk 

jadi dalam pengendalian internal untuk meningkatkan penjualan pada PT.Soka 

Cipta Niaga. 

1.4       Kegunaan Penelitian 

Dalam penelitian ini diharapkan adanya kegunaan penelitian sehingga 

dapat berguna dan memberikan manfaat yang akan diuraikan sebagai berikut : 

1.4.1    Kegunaan Teoritis 

Berdasarkan tujuan penelitian yang ingin dicapai, maka hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat,menambah ilmu pengetahuan khususnya 

dalam bidang akuntansi keuangan, serta dijadikan sebagai referensi pada 

penelitian-penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan sistem akuntansi 

persediaan barang berkaitan erat dalam meningkatkan pengendalian internal. 

1.4.2    Kegunaan Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan referensi dalam menambah 

pengetahuan khususnya bagi perusahaan. Selain itu hasil penelitian ini diharapkan 

dapat berguna bagi : 
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1. Bagi PT.Soka Cipta Niaga 

Penelitian ini diharapkan memberikan informasi yang berguna bagi pihak 

PT.Soka Cipta Niaga untuk penataan sistem akuntansi persediaan dan 

pengendalian internal yang lebih baik. 

2. Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan mampu menjadi referensi dalam menambah informasi 

dan pengetahuan khususnya dalam bidang akuntansi keuangan bagi masyarakat 

luas. 


