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ABSTRACT 

 DINA DELIA NURPADILAH, C1170065 2017. Analysis of The Factors 

Causing Low Profitability and Economic Benefits for Members, case study on the 

KKMK Savings and Loans Cooperative "Kamola", Majalaya District, Bandung 

Regency, West Java.  Under the guidance of Iwan Mulyana 

This study aims to determine the factors that cause low profitability and 

economic benefits for members.  The types of data used are primary and secondary 

data. The method used is a case study. 

The KKMK “Kamola” Cooperative has three business fields, namely: Savings 

and Loans Unit, Trading Unit, and Electricity Payment Service Unit. By seeing the 

development of  income, development costs, and  total assets of the KKMK "Kamola" 

Cooperative, it turns out that profitability continues to decline every year. The results 

of research showed that during the last five years, from 2016 to 2020 by using 

Standards for Assessment of Achievement Cooperatives on Profitability is still 

substandard, the Savings and Loans Unit and Trading Unit had very unhealthy 

criteria. For companies in general, the problem of profitability is more important 

than surplus, because the large surplus is not necessarily a measure that the company 

has worked efficiently. Meanwhile, the decline in profitability is influenced by two 

factors, namely Profit Margin and Turnover Of Operating Assets.  

Then the Economic Benefits for Members are divided into two, namely : 

Direct Economic Benefits and Indirect Economic Benefits. Direct Economic Benefits 

are obtained from trading units and savings and loan units.  From the trading unit, 5 

goods were taken from the cooperative, it turns out that every year it fluctuates and 

from the savings and loan unit the economic benefits obtained also fluctuate every 

year. 

And efforts to increase The Factors Causing Low Profitability and Economic 

Benefits for Members, namely: to increase Profit Margin can be done by increasing 

the volume of business with an even greater increase than the increase in costs. 

Efforts that can be made by cooperatives are to improve services for members, both 

savings services and loan services. 
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RINGKASAN 

DINA DELIA NURPADILAH, C1170065 2017. Analisis Faktor-Faktor 

Penyebab Rendahnya Rentabilitas Serta Manfaat Ekonomi Bagi Anggota, studi kasus 

pada Koperasi Unit Simpan Pinjam KKMK “Kamola”, Kecamatan Majalaya, 

Kabupaten Bandung, Jawa Barat. Di bawah bimbingan Iwan Mulyana. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Faktor-Faktor Penyebab 

Rendahnya Rentabilitas Serta Manfaat Ekonomi Bagi Anggota. Jenis data yang 

digunakan adalah data primer dan sekunder. Metode yang digunakan adalah studi 

kasus 

 Koperasi KKMK “Kamola” mempunyai tiga unit bidang usaha yaitu: Unit 

Simpan Pinjam, Unit Perdagangan, dan Unit Jasa Pembayaran Listrik. Dengan 

melihat perkembangan pendapatan, perkembangan biaya, dan total asset pada 

Koperasi KKMK “Kamola” ternyata rentabilitas terus mengalami penurunan pada 

setiap tahunnya. Hasil penelitian menunjukan bahwa selama lima tahun terakhir yakni 

2016 s/d 2020 dengan menggunakan Standar Penilaian Koperasi Berprestasi Tentang 

Rentabilitas masih dibawah standar, pada Unit Simpan Pinjam dan Unit Perdagangan 

berkriteria sangat tidak sehat. Bagi perusahaan pada umumnya masalah rentabilitas 

adalah lebih penting daripada SHU, karena SHU yang besar belum tentu merupakan 

ukuran bahwa perusahaan itu telah bekerja dengan efisien. Sedangkan turunnya 

rentabilitas dipengaruhi oleh dua faktor yaitu Profit Margin dan Turnover Of 

operating Assets. 

 Kemudian untuk Manfaat Ekonomi Bagi Anggota dibagi menjadi dua yaitu : 

Manfaat Ekonomi Langsung dan Manfaat Ekonomi Tidak Langsung. Manfaat 

Ekonomi Langsung diperoleh dari unit perdagangan dan unit simpan pinjam. Dari 

unit perdagangan diambil 5 produk barang di koperasi, ternyata setiap tahunnya 

mengalami fluktuasi dan dari unit simpan pinjam manfaat ekonomi yang diperoleh 

juga berfluktuasi setiap tahunnya. 

 Dan upaya untuk meningkatkan Faktor-Faktor Penyebab Rendahnya 

Rentabilitas Serta Manfaat Ekonmi Bagi Anggota, yaitu: untuk meningkatkan Profit 

Margin dapat dilakukan dengan meningkatkan volume usaha dengan peningkatan 

yang lebih besar lagi dari pada peningkatan biaya. Upaya yang dapat dilakukan 

koperasi adalah dengan meningkatkan pelayanan jasa kepada anggota baik jasa 

simpanan maupun jasa pinjaman. 

 

Kata Kunci : Rentabilitas, Manfaat Ekonomi Anggota 
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