BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan di unit toko KSU Budidaya yang
berdudukan di JI. Rajamantri Il No.9, Turangga, kec, Lengkong, Kota Bandung
dapat diketahui bahwa penelitian ini dilaksanakan dengan hasil yang telah disajikan
dalam pembahasan dan analisis yang diuraikan pada bab-bab sebelumnya, maka
dapat diambil kesimpulan yang diharapkan mampu memberikan solusi pengelolaan

yang dihadapi oleh unit toko KSU Budidaya saat ini yaitu:

1. Berdasarkan kuesioner yang sudah disebar kepada anggota KSU Budidaya,
dapat diketahui tanggapan dari anggota terhadap pengelolaan toko di unit
toko KSU Budidaya masuk dalam kategori Cukup Baik.

2. Diketahui juga bahwa 40,3% responden hanya bertransaksi dengan nominal
uang Rp. 100.000 dalam sebulan dan 33,3% hanya melakukan 10 kali
transaksi dalam satu bulan di unit toko KSU Budidaya. Dengan ini dapat
disimpulkan bahwa partisipasi anggota sebagai pelanggan di unit toko KSU
Budidaya tergolong rendah.

3. Adapun upaya-upaya yang perlu dilakukan oleh unit toko KSU Budidaya
untuk memperbaiki pengelolaan toko yang dinilai anggota cukup baik

dilihar dari beberapa indikator yang ada di Koperasi.
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1.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, maka peneliti akan menyampaikan saran yang
diharapkan dapat menjadi bahan pengembangan dalam upaya memperbaiki

keadaan unit toko KSU Budidaya agar menjadi lebih baik lagi.

1. KSU Budidaya harus memprioritaskan dan membenahi indikator yang
termasuk kedalam kuadran | pada analisis kartesius. di mana pada Unit
Usaha Toko, indikator pada kuadran | adalah Pengiriman barang dengan
syarat belanja dengan nominal Rp.50.000 agar bisa di
antar,kebersihan,Keramahan,pengetahuan mengenai barang. Di samping
itu, selagi Koperasi membenahi apa yang kurang, Koperasi pun harus bisa
mempertahankan apa yang telah dianggap baik pelaksanaannya oleh
anggota.

2. Pengurus KSU Budidaya sebaiknya melaksankan upaya-upaya yang telah
tercantum di atas berkaitan dengan hasil analisis ini karena dengan
demikian, diharapkan bahwa pengelolaan toko yang diberikan oleh KSU
Budidaya dapat lebih baik lagi dan dapat mendorong anggota untuk

berpartisipasi aktif terutama sebagai pembeli.



