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RINGKASAN
WALBURGA VERAWATI (2021). Analisis Motivasi Kerja Dalam Upaya

Meningkatkan Kinerja Karyawan. Studi kasus pada Koperasi Serba Usaha
Tandangsari (KSU Tandangsari) yang berlokasi. Raya Tanjungsari No.205,
Jatisari, Kec, Tanjungsari, Kabupaten Sumedang, Jawa Barat Jl 45362, di bawah

bimbingan YENI WIPARTINI.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motivasi kerja Koperasi Serba Usaha
Tandangsari, mengetahui Kinerja karyawan Koperasi Serba Usaha Tandangsari,
dan upaya perbaikan motivasi untuk meningkatkan kinerja karyawan Koperasi
Serba Usaha Tandangsari. Metode yang digunakan adalah studi kasus dengan

menggunakan analisis deskriptif.

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini melibatkan 35 orang yang
terdiri dari 30 orang karyawan sebagai responden untuk menilai motivasi kerja
dan 5 orang pengurus sebagai reponden untuk menilai Kkinerja karyawan.
Berdasarkan hasil penelitian yang diajukan kepada karyawan mengenai motivasi
kerja mendapatkan skor 1300. Maka dari itu dapat disimpulkan bahwa motivasi
kerja termasuk dalam kriteria baik. Sedangkan hasil penelitian yang diajukan
kepada karyawan mendapatkan skor 600. Maka dapat disimpulkan bahwa kinerja

karyawan termasuk dalam kriteria baik.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan



ABSTRACT
WALBURGA VERAWATI (2021). Analysis of work Motivation in an Effort to

increase perfomance of employee. Case Study at Koperasi Serba Usaha
Tandangsari (KSU Tandangsari) which located at Jl. Raya Tanjungsari No.205 ,
Jatisari, Kec. Tanjungsari, Kab. Sumedang, Jawa Barat 45362, under guidance of

Yeni Wipartini.

This study purpose to find out work motivation of Koperasi Serba Usaha
Tandangsari, find out perfomance of employee of Koperasi Serba Usaha
Tandangsari, and efforts of motivation improvement to increase performance of
employee at Koperasi Serba Usaha Tandangsari. The method which used is case

study with descriptive analysis.

Data source which used in this study engaging 35 people which consists of 30
employees as respondents to evaluate working motivation and 5 managements as
respondents to evaluate perfomance of employees. Based on the results which
submitted to employee about working motivation got a score of 1300. So it can be
concluded that working motivation including in good criteria. Meanwhile the
results which submitted to employee got a score of 600. So it can be concluded

that performance of employee including in good criteria.

Keywords : Work Motivation, Performance of Employee
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