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ABSTRACT 

 

MUHAMMAD RIFKI. THE PROCESS OF QUALITY TESTING OF 

GONDORUKEM AT PGT SINDANGWANGI UNDER THE GUIDANCE OF 

Ms. YUANITA INDRIANI 

The Diploma III Work Practice is carried out by students to add insight, 

experience and knowledge to train students to be ready to face the real work reality. In 

addition, this work practice is one of the academic requirements in taking the final 

exam to complete the Diploma III Business Management education at the Indonesian 

Cooperative Institute. 

This final objective is to review how the process of testing the quality of 

gondorukem and turpentine production at PGT SINDANGWANGI which includes: a) 

to determine the implementation of the work of testing gondorukem products at PGT 

SINDANG WANGI b) to determine quality quality in the process of making 

gondorukem at PGT SINDANG WANGI, c) to find out the causes that become 

obstacles to the process of testing the quality of gondorukem products, as well as 

solutions to face obstacles in testing gondorukem at PGT SINDANG WANGI. 

This final report concludes that it can be concluded that the testing system is 

guided by the SOP so that there are no errors in testing. And in the face of all the 

obstacles that occur in the process of testing the quality of gondorukem products, this 

company already has good values and is responsive in dealing with these obstacles. 

Which is in accordance with the company's vision to become a sustainable and 

beneficial forest management company for companies, which are able to compete with 

other companies where PGT SINDANG WANGI always has the best quality.
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ABSTRAK 

 

MUHAMMAD RIFKI.  PROSES PENGUJIAN MUTU GONDORUKEM DI 

PGT SINDANGWANGI DI BAWAH BIMBINGAN IBU YUANITA 

INDRIANI 

Untuk Diploma III praktek kerja ini dilaksanakan oleh mahasiswa untuk 

manmbah wawasan, pengalaman dan pengetahuan untuk melatih mahasiswa agar 

siap dalam menghadapi realita perkerjaan sesungguhnya. Selain itu pelaksanaan 

praktek kerja ini merupakan salah satu syarat akademik dalam menempuh ujian 

akhir untuk menyelesaikan pendidikan Diploma III Manajemen bisnis di Institut 

Koperasi Indonesia.  

Tujuan tugas akhir ini adalah untuk meninjau bagaimana proses pengujian mutu 

produksi gondorukem dan terpentin di PGT SINDANGWANGI yang memuat: a) 

untuk mengetahui pelaksanaan kerja pengujian mutu produk gondorukem pada 

PGT SINDANG WANGI b) untuk mengetahui kualitas mutu pada proses 

pembuatan gondorukem di PGT SINDANG WANGI, c) untuk mengetahui 

penyebab penyebab yang menjadi kendala terhadap proses pengujian mutu produk 

gondorukem, serta solusi untuk menghadapi kendala dalam pengujian gondorukem 

pada PGT SINDANG WANGI. 

Pada laporan tugas akhir ini menyimpulkan bahwa dapat di simpulkan bahwa 

sistem pengujian mutu berpedoman terhadap SOP yang telah di tetapkan sehingga 

tidak terjadi kesalahan dalam pengujian. Dan dalam menghadapi segala hambatan 

yang terjadi dalam proses pengujian mutu produk gondorukem perusahaan ini 

sudah di nilai cukup baik dan resposif dalam menghadapi hambatan tersebut. Yang 

dimana sesuai dengan visi perusahaan Menjadi Perusahaan Pengelola Hutan 

Berkelanjutan Dan Bermanfaat Bagi perusahaan, yang mampu bersaing dengan 

perusahaan lainnya yang dimana PGT SINDANG WANGI selalu mengedepankan 

mutu yang terbaik. 
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