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ABSTRACT

Danti Berliana Uut (2021), Analysis Factors Cause Low Level Of Return
On Investment (ROI) and Its Related To The Direct Economic Member
Economic Benefit, Case study at Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut, under
the guidance of Nurhayat Indra.

This research is motivated by the phenomenon that occurs in the Koperasi
Pegawai RSU dr.Slamet Garut where the level of Return On Investment obtained
by the Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut from 2015 to 2019 tends to
experience reform. The purpose of this study is to determine the factors that cause
the low level of Return On Investment and direct economic benefits for members.
The low return on investment is caused by three factors, namely income, cost, and
assets. However, although the level of Return On Investment that the Koperasi
Pegawai RSU dr.Slamet Garut has is low, this could be because the cooperative
provides services in the form of high direct economic benefits to members.

This study uses secondary data obtained through the Laporan
Pertanggungjawaban Rapat Anggota Tahunan (RAT) for the 2015-2019 period and
primary data obtained directly from data sources related to processes such as the
result of interviews with management, employees and members of the Koperasi
Pegawai RSU dr.Slamet Garut. The research method used is the case study method.

The first factor is that the income owned by the cooperative is in the
healthy category according to predetermined regulations, but the income tends to
be limited. This is because the increase in total assets is not proportional to the
increase in income. The second factor, namely the costs incurred by the
cooperative, is very large which causes the low SHU. The third factor is assets
which are assets owned by cooperatives, in this case cooperatives must obtain
large assets in order to obtain cooperative success in cooperative economies of
scale. The results of this study can be concluded that the factors that cause the
low Return On Investment are decreased income so that cooperatives need to
increase their income, and the costs are very large so that cooperatives need to
make efficiency and cost savings, as well as the small scale of the assets of the
Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut in fulfillment of increasing economies of
scale. . For this reason, cooperative must maintain and even increase so that
income and assets are even better and reduce costs or save money. Although the
Return On Investment of the Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut is low, in
reality this is because the cooperative has provided services in the form of high
direct economic benefits to its members and has been very satisfying.

Keyword: Factors, Return on Investment and Direct Economic Benefits.



RINGKASAN

Danti Berliana Uut (2021), Analisis Faktor-faktor Yang Menyebabkan
Rendahnya Tingkat Return On Investment (ROI) Dan Dampaknya Pada
Manfaat Ekonomi Langsung Bagi Anggota, studi kasus pada Koperasi Pegawai
RSU dr. Slamet Garut, dibawah bimbingan Nurhayat Indra.

Penelitian ini dilatarbelakangi dari fenomena yang terjadi di Koperasi
Pegawai RSU dr.Slamet Garut dimana tingkat Return On Investment yang diperoleh
Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut dari tahun 2015 sampai dengan 2019
cenderung mengalami penurunan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
faktor-faktor yang menyebabkan rendahnya tingkat Return On Investment dan
manfaat ekonomi langsung bagi anggota. Rendahnya Return On Invesment tersebut
disebabkan oleh tiga faktor yaitu pendapatan, biaya, dan aset. Namun, meskipun
tingkat Return On Investment yang Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut miliki
rendah, hal tersebut bisa jadi karena koperasi koperasi memberi pelayanan berupa
manfaat ekonomi langsung yang tinggi kepada anggota.

Penelitian ini menggunakan data sekunder yang diperoleh melalui Laporan
Pertanggungjawaban Rapat Anggota Tahunan (RAT) periode 2015-2019 dan data
primer yang diperoleh secara langsung dari sumber data yang berhubungan dengan
proses seperti hasil wawancara dengan pengurus, karyawan dan anggota Koperasi
Pegawai RSU dr.Slamet Garut. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
studi kasus.

Faktor pertama yaitu Pendapatan yang dimiliki koperasi berada dalam
kategori sehat menurut peraturan yang telah ditentukan namun pendapatan tersebut
cenderung menurun. Hal tersebut disebabkan karena kenaikan total aktiva tidak
sebanding dengan kenaikan pendapatan. Faktor kedua yaitu Biaya yang dikeluarkan
koperasi nilainya sangat besar yang menyebabkan rendahnya SHU. Faktor ketiga
yaitu Aset yang merupakan kekayaan yang dimilki koperasi, dalam hal ini koperasi
harus memperoleh aset yang besar supaya memperoleh keberhasilan koperasi
dalam skala ekonomi koperasi.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa faktor yang menyebabkan
rendahnya Return on Investment adalah pendapatan yang menurun sehingga
koperasi perlu meningkatkan pendapatan, dan biaya yang sangat besar sehingga
koperasi perlu melakukan efisiensi dan penghematan biaya yang dikeluarkan, serta
kecilnya skala aset Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet Garut dalam pemenuhan
peningkatan skala ekonomi. Untuk itu koperasi harus mempertahankan bahkan
meningkatkan agar pendapatan dan aset lebih baik lagi serta mengurangi biaya atau
menghemat. Walaupun Return on Investment Koperasi Pegawai RSU dr.Slamet
Garut rendah namun pada kenyataannya hal tersebut dikarenakan koperasi telah
memberi pelayanan berupa manfaat ekonomi langsung yang tinggi kepada
anggotanya dan sudah sangat memuaskan.

Kata Kunci: Faktor-faktor, Return on Investment, dan Manfaat Ekonomi Langsung.
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