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ABSTRACT

Rika (2021), Competency Analysis in Efforts to Improve Employee
Performance Case Study (Cooperative Unit Desa Setia Manggung). Under the
guidance of Mr. Deddy Supriyadi.

The Setia Manggung Village Unit Cooperative is a cooperative in rural
areas that is engaged in providing community needs related to agricultural
activities. Low employee performance due to lack of competence, so the work
done is not optimal. The method used in this research is descriptive which aims to
find out how the employee's performance is, find out how the employee's
performance competence is, and the efforts made by the Setia Manggung Village
Unit Cooperative in improving employee competence.

The performance of the employees of the Setia Manggung Village Unit
Cooperative is rated as not good, this is because the competence they have is still
not good, this condition must be considered by the cooperative management in an
effort that must be made to improve employee competence, then the Setia
Manggung Village Unit Cooperative Management must conduct training for
employees both internal and external training, hold regular sharing sessions for
employees.

Keywords: Competence, Employee Performance



RINGKASAN

Rika (2021), Analisis Kompetensi Dalam Upaya Meningkatkan Kinerja
Karyawan Studi Kasus Pada (Koperasi Unit Desa Setia Manggung). Di bawah
bimbingan Bapak Deddy Supriyadi.

Koperasi Unit Desa Setia Manggung merupakan koperasi di wilayah
pedesaan yang bergerak dalam penyediaan kebutuhan masyarakat yang berkaitan
dengan kegitan pertanian. Rendah kinerja karyawan dikarenakan kurang
kompetensi yang dimiliki, sehingga perkerjaan yang dikerjakan tidak maksimal.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskritif yang bertujuan untuk
mengetahui bagaimana kinerja karyawan, mengetahui bagaimana kompetensi
kinerja karyawan, dan uapaya yang dilakukan Koperasi Unit Desa Setia
Manggung dalam meningkatkan kompetensi karyawan.

Kinerja karyawan Koperasi Unit Desa Setia Manggung di nilai kurang
baik, hal ini dikarenakan kompetensi yang di miliki masih kurang baik, kondisi ini
harus di perhatikan oleh pengurus koperasi dalam Upaya yang harus dilakukan
untuk meningkatkan kompetensi karyawan, maka Pengurus Koperasi Unit Desa
Setia Manggung harus mengadakan pelatihan bagi karyawan baik pelatihan
internal maupun eksternal, mengadakan sharing session rutin untuk karyawan.

Kata Kunci: Kompetensi, Kinerja Karyawan
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