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ABSTRACT

Renza Nuryatman 2021. Analysis of Human Capital in Supporting
Employee Work Productivity (Case Study on the Mulia Consumer Cooperative,
Majalaya Regional General Hospital) under the guidance of Dr. Hj. Inne
Risnaningsih., S.E, M.Sc.

The Mulia Consumer Cooperative of the Majalaya Regional General
Hospital in 2020 has 589 members consisting of civil servants & employees from
the Majalaya Regional General Hospital, has 17 employees, 3 administrators and
3 cooperative supervisors. In this study, 17 employees were taken as respondents
to the human capital variable and employee work productivity using the case study
method.

This study was conducted to find out to determine the human capital of
employees by descriptive analysis with the scoring method and it is known that the
human capital of employees in the Mulia Consumer Cooperative, Majalaya
Regional General Hospital with good conditions.

As for knowing the work productivity of employees with a descriptive
analysis design with the scoring method, it is known that the work productivity of
employees in the Mulia Consumer Cooperative, Majalaya Regional General
Hospital with fairly good conditions.

The purpose of this study was to determine how human capital efforts can
support employee productivity in the Mulia Consumer Cooperative, Majalaya
Regional General Hospital. The results of this descriptive analysis are that the
Mulia Cooperative can apply employee human capital from human capital
indicators that have good and very good criteria in supporting their work
productivity such as experience, the network and range of personal contacts, the
values and attitudes that influence actions, motivation do something well,
motivation to do something by achieving success, motivation to do something very
meaningful, team orientation, maintaining a good organizational culture, and
personal satisfaction.

Keywords: human capital, employee work productivity



RINGKASAN

Renza Nuryatman 2021. Analisis Human Capital Dalam Mendukung
Produktivitas Kerja Karyawan (Studi Kasus Pada Koperasi Konsumen Mulia
Rumah Sakit Umum Daerah Majalaya) dengan bimbingan dari Dr. Hj. Inne
Risnaningsih.,S.E, M.Si.

Koperasi Konsumen Mulia Rumah Sakit Umum Daerah Majalaya pada
tahun 2020 memiliki anggota sebanyak 589 orang yang terdiri dari Pegawai Negeri
& karyawan dari Rumah Sakit Umum Daerah Majalaya, memiliki 17 karyawan, 3
Pengurus dan 3 Pengawas Koperasi. Dalam penelitian ini diambil 17 orang
karyawan untuk menjadi responden variabel human capital dan produktivitas kerja
karyawan dengan menggunakan metode studi kasus.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui untuk mengetahui human capital
karyawan dengan analisis deskriptif dengan metode skoring dan diketahui bahwa
human capital karyawan di Koperasi Konsumen Mulia Rumah Sakit Umum Daerah
Majalaya dengan kondisi Baik.

Adapun untuk mengetahui produktivitas kerja karyawan dengan rancangan
analisis deksriptif dengan metode skoring diketahui bahwa produktivitas kerja
karyawan di Koperasi Konsumen Mulia Rumah Sakit Umum Daerah Majalaya
dengan kondisi Cukup Baik.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana human
capital dapat mendukung produktivitas kerja karyawan di Koperasi Konsumen
Mulia Rumah Sakit Umum Daerah Majalaya. Hasil dari analisis deskriptif ini yaitu
Koperasi Mulia dapat menerapkan human capital karyawan dari indikator-indikator
human capital yang memiliki kriteria baik dan sangat baik dalam mendukung
produktivitas kerjanya seperti experience, the network and range of personal
contacts, the value and attitudes that influence actions, motivasi melakukan sesuatu
dengan sebaik-baiknya, motivasi melakukan sesuatu dengan mencapai kesuksesan,
motivasi mengerjakan sesuatu yang sanget berarti, orientasi tim, mempertahankan
budaya organisasi yang sudah baik, dan kepuasan pribadi.

Kata Kunci: human capital, produktivitas kerja karyawan
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