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ABSTRACT 

Tamara Rosari Juday (2020).  The Role of Management Leadership in 

Efforts to Improve Employee Work Discipline. Study Case at Primer Koperasi 

Angkatan Udara Bakti Makmur Mako Korpaskhas located in Lanud Sulaiman, 

Margahayu, Bandung-West Java, under advisory from Hj. Suarny Amran, S.H., 

M.H 

This study aims to determine the primary leadership role of the Bakti 

Makmur Air Force Cooperatives, determine the work discipline of the Bakti 

Makmur Air Force Cooperative Primary employees, and find out what efforts are 

being made to improve the work discipline of the Bakti Makmur Air Force 

Cooperative Primary employees. The method used is a case study using descriptive 

analysis. 

The data sources used in the study involve 16 people of 11 employees as 

responders to assess leadership roles and 5 leaders (chairman, secretary I, secretary 

II, treasurer I, and treasurer II) as respondents to assess employee discipline. Based 

on studies submitted to employees regarding the stewardship's leadership role 

scores 38. So, it can be concluded that leadership roles are included in pretty good 

criteria from (31 - 40). While the results of the study given to the leaders regarding 

employee job discipline came up at 11,25. Therefore it can be concluded that 

employee work discipline includes poor criteria from (11-16). 

 

Keywords: Leadership Role, Employee Work Discipline 
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RINGKASAN 

Tamara Rosari Juday (2021). Peranan Kepemimpinan Pengurus Dalam 

Upaya Meningkatkan Disiplin Kerja Karyawan, Studi Kasus pada Primer Koperasi 

Angkatan Udara Bakti Makmur Mako Korpaskhas yang berlokasi di Lanud 

Sulaiman Kecamatan Margahayu Kabupaten Bandung-Jawa Barat, dibawah 

bimbingan Hj. Suarny Amran, SH., MH. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran kepemimpinan Primer 

Koperasi Angkatan Udara Bakti Makmur, mengetahui disiplin kerja karyawan 

Primer Koperasi Angkatan Udara Bakti Makmur, dan mengetahui upaya-upaya apa 

saja yang dilakukan untuk meningkatkan disiplin kerja karyawan Primer Koperasi 

Angkatan Udara Bakti Makmur. Metode yang digunakan adalah studi kasus dengan 

menggunakan analisis deskriptif. 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini melibatkan 16 orang yang 

terdiri dari 11 orang karyawan sebagai responden untuk menilai peran 

kepemimpinan dan 5 orang pemimpin (ketua, sekretaris I, sekretaris II, bendahara 

I, dan bendahara II) sebagai responden untuk menilai disiplin kerja karyawan. 

Berdasarkan hasil penelitian yang diajukan kepada karyawan mengenai peran 

kepemimpinan pengurus mendapatkan perolehan skor 38. Maka dari itu, dapat 

disimpulkan bahwa peran kepemimpinan termasuk dalam kriteria cukup baik dari 

(31 - 40). Sedangkan hasil penelitian yang diajukan kepadan pemimpin mengenai 

disiplin kerja karyawan mendapatkan perolehan skor 11,25. Maka dapat 

disimpulkan bahwa disiplin kerja karyawan termasuk kriteria kurang baik dari (11-

16). 

 

Kata kunci : Peranan Kepemimpinan, Disiplin Kerja Karyawan 
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