BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dilakukan dapat disimpulkan hal hal

sebagai berikut :

5.1.1 Partisipasi anggota pada unit perdagangan

Pada unit usaha perdagangan di koperasi harapan kita diketahu hasil bahwa
partisipasi unit perdagangan ini kurang baik karena anggota yang berpartisipasi
hanya sedikit kurang dari 50 persen saja dari keseluruhan anggota pada koperasi

harapan Kita.

5.1.2 Faktor faktor yang mempengaruhi partisipasi anggota

Jadi faktor faktor yang mempengaruhi partisipasi anggota yaitu motivasi
anggota, kepuasan anggota, lokasi usaha,, kualitas pelayanan, tingkat kepercayaan,
dan manfaat ekonomi anggota, namun dari hasil pembagian kuesioner hal yang
paling berpengaruh atas kurangnya partisipasi anggota dalam unit perdagangan

yaitu faktor lokasi koperasi yang jauh dari pemukiman anggotanya.
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5.1.3 Manfaat yang diperoleh anggota jika berpartisipasi pada unit
perdagangan
1. Manfaat ekonomi langsung
Anggota akan mendapatkan manfaat ekonomilangsung berupa harga yang
murah, kualitas pelayan yang baik, kecepatan pelanan, potongan harga yang
diberikan koperasi demi memenuhi kebutuhan anggotanya. Pembayaran
yang bisa dilakukan dengan cara cash dan juga denga kredit.
2. Manfaat ekonomi tidak langsung yaitu SHU yang didapat meningkat
dengan adanya partisipsi yang lebih di dalam koperai maka akan bertambah

nya SHU yang didapat setiang anggota.

52 Saran
Berdasarkan hasil kesimpulan terdapat saran — saran yang di ajukan kepada

koperasi untuk lebih meningkatkan partisipasi anggotanya.

a. Memberikan layanan pesan antar kepada anggotanya dikarenakan lokasi
koperasi yang jauh dengan rumah anggota serta tidak adanya akses umum

untuk menjangkau koperasi harapan kita.

b. Memberikan pemahaman yang lebih kepada anggotanya tentang pentingnya
partisipasi dalam berkoperasi untuk keberlangsungan koperasi dan

anggotanya.

c. Menyediakan kotak saran agar koperasi lebih tahu apa yang diinginkan

anggotanya.



