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ABSTRACT

YASIR LUQMANSYAH (2018) : “THE INFLUENCE OF COMPETENCE ON
EMPLOYEE PERFORMANCE”

Human Resources (HR) in the co-operative are an important factor to goal
achievement cooperative. Including the cooperative Large Families (KKB)
Ikopin who is also a business organization that aims to prosper a member of
especially , and the general public . Human resources viewed as a factor
strategic and are very needed in realize vision and mission organization than by
a factor that other .That human resources owned can contribute maximum to
successful organization , so an important agenda for human resource
management is to identify attribute or qualification relevant to the direction of
vision and mission organization.

Many factors that causes human resources having performance superior, order
to be able to promote successful organization one of them is competence human
resources.Therefore this study tries to study analyzes about the influence of
competence of the performance of them through theories that support this
research.

From the results of research using descriptive method with qualitative and
quantitative approaches to a number of samples in KKB lkopin, it can be
concluded that the empolyees competence are part good criteria, however there
are some things that needs to be improved, such as knowledge dimension
including about conformity education to the work employees, and the analysis.
Skill dimension including about conformity skill to the work employees, and the
IT mastery. And in attitude dimension including one indicator must be repaired
is the creativity. While employee performance are part good criteria, however
there are some things that needs to be repaired, such as compliance dimensions
in terms of the completion of a job, quantity dimension that is the orientation of
target in term of the job, and in cooperation dimension that is the comunication
in term expressed opinion in meeting. This was conducted with the needs to be
improved in order to achieve the goal of cooperatives.

Keywords : Competence, Performance, Employee Performance



ABSTRAK

YASIR LUQMANSYAH (2018) : “PENGARUH KOMPETENSI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN?”

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan factor penting dalam
pencapaian tujuan koperasi. Termasuk pada Koperasi Keluarga Besar (KKB)
Ikopin yang juga merupakan organisasi bisnis yang bertujuan mensejahterakan
anggota khususnya, dan masyarakat pada umumnya. sumber daya manusia
dipandang sebagai faktor strategis dan sangat menentukan dalam merealisasikan
visi dan misi organisasi dibanding dengan faktor yang lain. Agar sumber daya
manusia yang dimiliki dapat berkontribusi maksimal terhadap keberhasilan
organisasi, maka agenda penting bagi pengelolaan sumber daya manusia adalah
mengidentifikasi atribut atau kualifikasi yang relevan dengan arah visi dan misi
organisasi.

Banyak faktor yang menyebabkan sumber daya manusia memiliki kinerja
unggul, sehingga mampu mendorong keberhasilan organisasi salah satunya
adalah kompetensi sumber daya manusia. Maka dari itu penelitian ini mencoba
mengkaji menganalisa mengenai pengaruh kompetensi terhadap kinerja
karyawan melalui teori-teori yang menunjang penelitian ini.

Dari hasil penelitian yang menggunakan metode deskriptif dengan
pendekatan kualitatif dan kuantitatif terhadap sejumlah sampel di KKB Ikopin,
dapat disimpulakan bahwa kompetensi karyawan termasuk kedalam kriteria
baik, namun terdapat beberapa hal yang perlu diperbaiki, seperti pada dimensi
pengetahuan diantaranya mengenai kesesuaian pendidikan dengan pekerjaan
karyawan, dan daya analisis. Dimensi keterampilan (skill) yaitu dalam indikator
kesesuaian keterampilan dengan pekerjaannya, dan penguasaan teknologi. Dan
dalam dimensi sikap (attitude) terdapat satu indikator yaitu kreativitas.
sementara Kinerja karyawan KKB Ikopin secara keseluruhan termasuk kedalam
kriteria baik, namun terdapat beberapa hal yang masih perlu diperbaiki, seperti
pada dimensi kualitas yaitu kepatuhan dalam hal penyelesaian pekerjaan, dalam
dimensi kuantitas yaitu orientasi hasil dalam hal melampaui target pekerjaan,
dan dalam dimensi kerja sama yaitu komunikasi dalam hal mengutarakan
pendapat dalam rapat. Hal tersebut perlu diperbaiki guna tercapainya tujuan
koperasi.

Kata kunci : Kompetensi, Kinerja, Kinerja Karyawan
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