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ABBSTRACT

Intan Nur Indah Sari, factor analysis of the causal factors of troubled
loans in an effort to overcome. Case studies in KUD Setia Manggung, Sumedang
under the guidance of Mrs. Hj. Lely Savitri Dewi.

KUD Setia Manggung is a cooperative whose members consist of
merchants, farmers, and clerks. One of its business units is a savings and loan
units whose activity is to raise funds in the form of time deposits and savings
cooperative with funds in the form of lending. The development activities of
savings and loan disbursement in KUD Setia Manggung from year to year has
increased, but the increase was not accomparied by the smooth repayment of the
loan, cousing a bad loan. This study aimed to uncover and get an overview of
factors that cause Non-performing loansin an effort to restore lending members.

The method used in this study is a case study which is a method of
research that is descriptive. Based on the obtained picture issue that factors that
cause Non-performing loans in an effort to restore lending members are:

Procedures for granting loans on savings and loan cooperative Setia
Manggung quality quite tight. With these results there are some indicators
regarding procedures for granting loans that are less well, including the
feasibility of members, counseling, guidance and coaching supervision. Indicators
should be considered by KUD Setia Manggung.

Terms of lending at savings and loan KUD Setia Manggung entry criteria
with these result there are some indicators lending requirements that less
stringent, handing them their identity. This indicator should be considered by
KUD Setia Manggung efforts to suppress the troubledloans that do savings and
loan KUD Setia Manggung before granting loans to members is as follows.

Members do not have arrears in the previous period, the business sectors
the will be run by members, submission of the loan, the loan as agreed, sanctions
if late making repayment, financial data reporting. Monitoring of member
businesses, extension of the business carried on by the members. And
cooperatives should be consistent in providing counseling to members and needs
to be improved further so that the cooperative can cope with the troubled loans,
so that the current loan repayment.



RINGKASAN

Intan Nur Indah Sari, Analisis Faktor-Faktor Penyebab Pinjaman
Bermasalah Dalam Upaya Penanggulangannya. Studi kasus pada Unit Simpan
Pinjam KUD Setia Manggung, Sumedang. Dibawah bimbingan lbu Hj. Lely
Savitri Dewi.

KUD Setia Manggung adalah koperasi yang anggotanya terdiri dari
pedagang, peternak, petani, dan pegawai. Salah satu unit usahanya adalah unit
simpan pinjam yang kegiatannya adalah menghimpun dana berupa simpanan
berjangka dan tabungan koperasi dengan menyalurkan dana berupa pemberian
pinjaman. Perkembangan kegiatan penyaluran pinjaman simpan pinjam di KUD
Setia Manggung dari tahu ke tahun mengalami kenaikan, tetapi kenaikan tersebut
tidak disertai kelancaran pengembalian pinjaman sehingga menimbulkan
pinjaman bermasalah. Penelitian ini dimaksudkan untuk mengungkap dan
mendapat gambaran tentang faktor-faktor yang menyebabkan terjadinya pinjaman
bermasalah dalam upaya mengembalikan pinjaman anggota.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus
yang merupakan suatu metode dalam penelitian yang bersifat deskriftif.
Berdasarkan masalah diperoleh gambaran bahwa faktor-faktor yang menyebabkan
terjadinya pinjaman bermasalah dalam upaya mengembalikan pinjaman anggota
adalah:

Prosedur pemberian pinjaman pada Unit Simpan Pinjam KUD Setia
Manggung masuk kriteria cukup ketat. Dengan hasil tersebut ada beberapa
indikator mengenai prosedur pemberian pinjaman yang kurang ketat, diantaranya
kelayakan usaha anggota, penyuluhan, bimbingan dan pembinaan pengawasan.
Indikator-indikator tersebut harus lebih diperhatikan oleh KUD Setia Manggung.

Persyaratan pemberian pinjaman pada KUD Setia Manggung masuk
kriteria kurang ketat. Dengan hasil tersebut ada beberapa indikator mengenai
persyaratan pemberian pinjaman yang belum ketat, diantaranya menyerahkan
identitas diri. Indikator tersebut harus lebih diperhatikan oleh KUD Setia
Manggung.

Upaya-upaya yang seharusnya dilakukan KUD Setia Manggung untuk
menekan pinjaman bermasalah sebelum memberikan pinjaman kepada anggota
yaitu sebagai berikut:

Anggota tidak mempunyai pinjaman pada periode sebelumnya, bidang
usaha yang akan dijalankan oleh anggota, pengajuan pinjaman, pinjaman sesuai
persetujuan, penegakan sanksi bila terlambat melakukan pengembalian pinjaman,
pelaporan data keuangan, monitoring terhadap usaha anggota, penyuluhan tentang
usaha yang dijalankan oleh anggota.

Dan koperasi harus konsisten dalam memberikan penyuluhan kepada
anggota dan perlu ditingkatkan lagi agar koperasi dapat menanggulangi terjadinya
pinjaman bermasalah, sehingga pengembalian pinjaman lancar.
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