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ABSTRACT 

 

 Mega Mauren (2018), Organizational Communication Processes And 

Function In The Implementation Of Cooperative Values And Principles, (case 

study on Primer Koperasi Kartika Giling Wesi, West Bandung regency 

Padalarang, West Java), under the guidance of Ami Purnamawati. 

 The identity of the cooperative as an agreement of the international 

cooperative movement is a guideline for every cooperative organization around 

the world, especially whose cooperative movement organization becomes a 

member of ICA. Not with the exception of Primer Koperasi Kartika Giling Wesi 

which is a functional cooperative and military members of the Army, have the 

same goal as a cooperative in general that is welfare of its members. It is 

therefore important for this cooperative to remain in the cooperative corridor by 

establishing the cooperative identity as a parameter. One of the important things 

that can help the well-implemented and true identity is communication. 

 Communication becomes very important when connected with cooperative 

organization. Because communication within an organization is a unity and one 

system that can not be separated. Without good comunication in the cooperative 

then the exchange of information will not be run properly which then can disrupt 

the performance of the cooperative. Especially because in the communication 

contains functions that can be optimized in order to improve the impementation of 

cooperative identity including values and principles of cooperative. 

 The function of organizational communication on Primer Koperasi 

Kartika Giling Wesi is not fully optimal, because the implementation of two-way 

communication is less efficient due to the strong culture of militerism, so that two-

way communication runs rigidly. The organizational communication function 

used on Primer Koperasi Kartika Giling Wesi is in the form of work coordination, 

reporting of cooperative condition, informing a new policy, task implementation 

instruction, and exchanging ideas. 

 

 

Key word :functional function of organizational communication, cooperative 

value and principles 
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RINGKASAN 

 

 Mega Mauren (2018), Proses Dan Fungsi Komunikasi Organisasi Dalam 

Implementasi Nilai dan Prinsip Koperasi, (Studi Kasus Pada Primer Koperasi 

Kartika Giling Wesi, Padalarang Kabupaten Bandung Barat, Jawa Barat) di bawah 

bimbingan Ami Purnamawati. 

 Jatidiri Koperasi sebagai kesepakatan gerakan koperasi internasional 

merupakan pedoman bagi setiap organisasi koperasi di seluruh dunia, khususnya 

yang organisasi gerakan koperasinya menjadi anggota ICA. Tidak terkecuali 

dengan Primer Koperasi Kartika Giling Wesi yang merupakan koperasi 

fungsional dan beranggotakan militer TNI AD, memiliki tujuan yang sama 

selayaknya koperasi pada umumnya yakni mensejahterakan anggotanya. Oleh 

karena itu penting bagi koperasi ini untuk tetap berada di koridor koperasi dengan 

menjadikan jatidiri koperasi sebagai parameter. Salah satu hal penting yang dapat 

membantu jatidiri terimplementasi dengan baik dan benar adalah komunikasi. 

 Komunikasi menjadi sangat penting ketika  dihubungkan dengan 

keorganisasian koperasi. Karena komunikasi dalam suatu organisasi adalah satu 

kesatuan dan satu sistem yang tak bisa terpisahkan. Tanpa adanya komunikasi 

yang baik di dalam koperasi maka pertukaran informasi menjadi tidak berjalan 

dengan baik yang kemudian dapat mengganggu jalannya organisasi. Terutama 

karena di dalam komunikasi tersebut mengandung fungsi – fungsi yang dapat di 

optimalkan guna meningkatkan implementasi jatidiri koperasi termasuk nilai – 

nilai dan prinsip- prinsip koperasi. 

Fungsi komunikasi organisasi pada Primer Koperasi Kartika Giling Wesi 

belum sepenuhnya optimal, mengingat pelaksanaan komunikasi dua arah yang 

kurang efisien dikarenakan kentalnya budaya militerisme, sehingga komunikasi 

dua arah berjalan dengan kaku. Fungsi – fungsi komunikasi organisasi yang 

digunakan pada Primkop Kartika Giling Wesi adalah berupa koordinasi kerja, 

pelaporan kondisi koperasi, menginformasikan suatu kebijakan baru, instruksi 

pelaksanaan tugas, dan bertukar gagasan. 

 

 

Kata kunci : fungsi komunikasi organisasi fungsional, nilai dan prisnip koperasi 
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