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ABSTRACT 

NURUL LAILY FARIDAH. 2014. THE ROLE OF MANAGEMENT 

AND LEADERSHIP EFECTIVENESS OF COOPERATIVE at KPRI-KPKS Jl. 

Geusan Ulun Sumedang District Sumedang. The case study under the guidance of 

Mrs. Suarny Amran. 

One of the goals of national development is to realize a just and prosperous 

society evenly both material and spiritual development based on Pancasila is 

expected to improve and improve and better able to realize the welfare of all 

Indonesian people. 

In an effort to realize that it is necesary welfare measures planned, concrete and 

targeted as realisasi implementation of developments and enchance the economic 

development field, one way to achieve goals is throught cooperatives. Cooperative 

is an economic institution that plays an important role to contribute to the success 

of national development, especially fiber-economic development. 

Efforts to advance the cooperative need to be considered as a supporting factor 

that will drive the pace of cooperative effort that is so well developed with a 

collection of people, a clear organizational structure, as well as the ability to 

manage the business of Human Resources is in the cooperative. 

The role of leadership in the cooperative board is something importan which 

methods work well and full responsibility for it will determine the achievment of 

organizational goals. An administrator if in running role as the leader in business 
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units are not able to lead and work effectively, it will create employment patterns 

that are not planned and directed, so that when the board of a cooperative is not 

able to formulate a systematic and provide direction on how to work must be 

performed by employees, it will be difficult to create a perception and behavior 

appropriate task in completing the work, but if the administrators in leadership can 

take appropriate action in cooperative activities it is what the objectives of the 

cooperative will be more easily achieved. Other employees as the executor of the 

activity of cooperative efforts in performing its work must truly be in accordance 

with the job description a predetermined or determined by the cooperative 

management that will achieve efficiency and effectiveness of the good work. 

The case study is focused on research to find out more about the description of 

board leadership and effectiveness of cooperative efforts on KPRI-KPKS. Based 

on observation, interviews and questionnaires that have been proposed and 

analyzed to show that the leadership of the board as a whole is quite good. 

Then the effectiveness of the business in general KPRI-KPKS Teachers belonging 

to the criterion is not good, is based on true value due to the score interval starting 

755 690 ≤ x ≤ 1150 said to be low / poor criteria so that the effectiveness of 

efforts included in the criteria are good. 
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RINGKASAN 

 

NURUL LAILY FARIDAH, PERANAN KEPEMIMPINAN PENGURUS 

DAN EFEKTIVITAS USAHA KOPERASI pada KPRI-KPKS jalan Pangeran 

Geusan Ulun Kabupaten Sumedang. Studi kasus di bawah bimbingan Ibu Suarny 

Amran. 

Salah satu tujuan pembangunan nasional adalah untuk mewujudkan 

masyarakat adil dan makmur secara merata baik material maupun spiritual 

berdasarkan pancasila pembangunan tersebut diharapkan dapat memperbaiki dan 

meningkatkan taraf yang lebih baik dan dapat mewujudkan kesajahteraan seluruh 

masyarakat Indonesia. 

Dalam usaha mewujudkan kesejahteraan tersebut maka sangat diperlukan 

tindakan-tindakan yang terencana, nyata dan terarah sebagai realisasi pelaksanaan 

dari kegiatan pembangunan secara keseluruhan, salah satu diantaranya tindakan-

tindakan tersebut adalah dengan melakukan perbaikan dan meningkatkan 

pembangunan dibidang ekonomi, salah satu cara untuk mencapai tujuan tersebut 

adalah melalui koperasi. Koperasi merupakan suatu lembaga ekonomi yang 

memegang peranan sangat penting untuk turut serat mensukseskan pembangunan 

nasional terutama pembangunan ekonomi. 

Upaya untuk memajukan koperasi perlu diperhatikan sebagai faktor 

penunjang yang akan mengarahkan lajunya usaha koperasi supaya berkembang 

dengan baik yaitu dengan adanya kumpulan orang-orang, struktur organisasi yang 
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jelas, serta kemampuan mengelola usaha yaitu Sumber Daya Manusia 

yang ada dalam koperasi tersebut. 

Kepemimpinan pengurus dalam koperasi adalah sesuatu yang penting 

dimana metode kerja yang baik dan penuh tanggungjawab maka akan menentukan 

pencapaian tujuan organisasi. Seorang pengurus apabila dalam menjalankan 

peranannya sebagai pemimpin pada unit-unit usaha tidak terencana dan terarah, 

sehingga apabila pengurus dalam suatu koperasi tidak mampu merumuskan dan 

memberikan arahan secara sistematis mengenai cara kerja yang harus dilakukan 

oleh karyawan, maka akan sulit tercipta suatu persepsi serta perilaku tugas yang 

sesuai dalam menyelesaikan pekerjaan, tetapi apabila pengurus dalam 

kepemimpinannya dapat mengambil tindakan tepat dalam kegiatan koperasi maka 

apa yang menjadi tujuan dari koperasi tersebut akan lebih mudah tercapai. 

Karyawan yang lain sebagai pelaksana aktivitas usaha koperasi dalam 

menjalankan kerjanya haruslah sungguh-sungguh harus sesuai dengan job 

deskripsi yang telah ditetapkan atau ditentukan oleh pengurus koperasi sehingga 

akan tercapainya efesiensi dan efektivitas kerja yang baik. 

Studi kasus pada penelitian ini difokuskan untuk mengetahui lebih jauh 

tentang deskripsi kepemimpinan pengurus dan efektivitas usaha koperasi pada 

KPRI-KPKS. Berdasarkan hasil pengamatan, wawancara serta kuesioner yang 

telah diajukan dan dianalisis memperlihatkan bahwa kepemimpinan pengurus 

secara keseluruhan cukup baik. 
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Kemudian Efektivitas usaha KPRI-KPKS secara umum tergolong ke 

kreteria kurang baik, ini berdasarkan nilai kenyataan 735 dikarenakan skor 

interval mulai dari 690 ≤ x ≤ 1150 dikatakan rendah/kriteria kurang baik sehingga 

efektivitas usaha termasuk dalam kriteria baik. 
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