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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan mengenai Peranan 

Kepemimpinan Pengurus Dalam Meningkatakan Efektivitas Usaha dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Peranan pengurus di KPRI-KPKS secara umum kurang baik, ini 

berdasarkan dari nilai kenyataan yang di dapat sebesar 735 nilai kenyataan 

ini termasuk kedalam kriteria kurang baik karena mulai dari 690 ≤ x ≤ 

1150 kriteria kurang baik. Maka secara umum kepemimpinan pengurus 

pada KPRI-KPKS dapat di nilai kurang baik. 

2. Efektivitas usaha KPRI-KPKS secara umum tergolong kedalam kriteria 

cukup baik, ini berdasarkan nilai kenyataan 755 dikarenakan skor 

intervalnya mulai dari 360 ≤ x ≤ 600 dikatakan rendah/kriteria kurang 

baik, 601 ≤ x ≤ 840 dikatakan cukup baik/sedang dan mulai dari 841 ≤ x ≤ 

1.080 dikatakan kriteria baik/tinggi, maka efektivitas usaha pada KPRI-

KPKS termasuk kedalam kriteria cukup baik. 

 

5.2. Saran-Saran 

Berdasarkan hasil jawaban responden dan hasil pembahasan pada bab IV, 

maka penulis menyampaikan saran yang diharapkan dapat menjadi bahan 
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pertimbangan dalam upaya memperbaiki keadaan koperasi agar menjadi lebih 

baik. Adapun saran-saran tersebut sebagai berikut : 

1. Pengurus KPRI-KPKS harus meningkatkan sistem komunikasi yang 

digunakan sebagai jembatan antara manajemen dan anggota, yaitu dengan 

digunakannya madia komunikasi baik lisan maupun tulisan yang efektif 

dan efisien sehingga terjalin komunikasi yang baik antara pengurus dengan 

anggota. 

2. Pengurus KPRI-KPKS dalam hal ini sebgai komunikator apabila akan 

menyampaikan pesan dalam bentuk tulisan hendaknya diperhatikan, 

karena masih ada pesan yang dikemas belum teratur dan kurang jelas 

maksud dari pesan yang disampaikan. 

3. Untuk meningkatkan usaha, pengurus senantiasa menyediakan barang 

yang dibutuhkan oleh anggota dengan kualitas yang baik sehingga 

meningkatkan volume usaha koperasi. 

4. Meningkatkan kerjasama dengan semua pihak yang dapat medukung 

kemajuan koperasi. 

5. Pengurus harus bisa meningkatkan mutu pelayanan yang terbaik untuk 

anggota. 

 

 

 

 

 


