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ABSTRACT

Villen Aditra (C1150066), Influence of the Work Environment on Employee
Job Satisfaction, Case Study in the Republic of Indonesia Employee Cooperative
(KPRI) Mulia under the guidance of Drs. H. lwan Mulyana, M.Si.

Job satisfaction is an important condition of employees and can determine the
level of productivity at work. When employees feel satisfied with their work, employees
will be loyal to their work. In order to improve employee job satisfaction, there are
many ways that managers can do. One of them is by improving the work environment
of employees.

This study aims to find out how the working environment at KPRI "Mulia"
RSUD Majalaya, knows how the job satisfaction of employees at KPRI "Mulia” RSUD
Majalaya, knows the effect of the work environment on job satisfaction of employees
at KPRI "Mulia" RSUD Majalaya in order to find out how much influence these two
variables have. The research method used is using the Likert scale descriptive analysis
method for processing questionnaires and simple linear regression methods.

The results of this research in descriptive analysis show that the work
environment of employees is in a good category, with the results of the average total
score of each variable which is equal to 61.71. Employee job satisfaction is in a good
category with the results of the average total score of each variable which is equal to
61.25.

The results showed that the t-count value was 8.511 greater than t table (2.131)
and the sig value. 0,000 less than 0.05. From these results it can be concluded that
there is an influence between the work environment and employee job satisfaction.

Research results Test coefficient of determination (r2) employee job
satisfaction (Y) is influenced by work environment variables (X) of 0.828 or 82.8%.
The remaining 17.2% of job satisfaction is influenced by other factors not examined in
this study. Such as motivation, salary and so on.



RINGKASAN

Villen Aditra (C1150066), Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan
Kerja Karyawan, Studi kasus pada Koperasi Pegawai Republik Indonesia (KPRI)
Mulia di bawah bimbingan Drs. H. lwan Mulyana, M.Si.

Kepuasan kerja merupakan kondisi karyawan yang penting dan dapat
menentukan tingkat produktivitas dalam bekerja. Ketika karyawan merasa puas dengan
pekerjaannya maka karyawan akan loyal terhadap pekerjaannya. Dalam rangka
meningkatkan kepuasan kerja karyawan, banyak cara yang dapat dilakukan oleh
manajer. Salah satunya dengan cara meningkatkan lingkungan kerja karyawan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana lingkungan kerja di KPRI
“Mulia” RSUD Majalaya, mengetahui bagaimana kepuasan kerja karyawan di KPRI
“Mulia” RSUD Majalaya, mengetahui pengaruh dari lingkungan kerja terhadap
kepuasan kerja karyawan yang ada di KPRI “Mulia” RSUD Majalaya agar dapat
mengetahui seberapa besar pengaruh kedua variabel tersebut. Metode penelitian yang
digunakan adalah dengan menggunakan metode analisis deskriptif skala likert untuk
pengolahan kuesioner dan metode regresi linier sederhana.

Hasil penelitian dalam analisis deskriptif ini menunjukan bahwa lingkungan
kerja karyawan berada dalam kategori baik, dengan hasil skor total rata-rata dari
masing-masing vaeriabel yakni sebesar 61,71. Kepuasan kerja karyawan berada dalam
kategori baik dengan hasil skor total rata-rata dari masing-masing vaeriabel yakni
sebesar 61,25.

Hasil penelitian menunjukan nilai t-hitung sebesar 8,511 lebih besar dari t tabel
(2,131) dan nilai sig. 0,000 lebih kecil dari 0,05. Dari hasil tersebut dapat disimpulkan
terdapat pengaruh antara lingkungan kerja dengan kepuasan kerja karyawan.

Hasil penelitian Uji Koefisien determinasi (r?) kepuasan kerja karyawan ()
dipengaruhi oleh variabel lingkungan kerja (X) sebesar 0,828 atau 82,8%. Sisanya
17,2% kepuasan kerja dipegaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti pada
penelitian ini. Seperti motivasi, gaji dan sebagainya.
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