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SIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Simpulan 

Berdasarkan  pada BAB IV  pembahasan maka dapat  ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Penerapan pengawasan  sistem penerimaan kas pembayaran pajak kendaraan 

bermotor pada Samsat Kabupaten Kabupaten Bandung I Rancaekek  

berdasarkan hasil analisis yang dilakukan penerapannya berkriteria baik 

dalam segala pengawasan baik pengawasan intenal, pengawasan input, 

pengawasan proses, pengawasan output, pengawasan penggunaan komputer 

dan pengawasan program E-samsat. Informasi yang disajikan telah mencakup 

susunan berbagai dokumen, alat komunikasi, tenaga pelaksana, dan berbagai 

laporan. 

2. Pada analisis pengawasan program E-Samsat responden menyatakan bahwa 

sosialisasi program masih dibutuhkan. 

3. Faktor Terkendala Diterapkannya Sistem Informasi Akuntansi pada E-Samsat 

diantaranya Pertama Identifikasi NIK pada kedua server berbeda, maka sistem 

tidak bisa menerima. Kedua kurangnya pemahaman tentang kebijakan E-

Samsat dari wajib pajak dan yang terakhir wajib pajak memiliki pemikiran 

bahwa penggunaan E-Samsat hanya untu pemilik rekening BJB  
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5.2 Saran  

Penerapan Pengawasan Sistem Penerimaan Kas Pajak Kendaraan Bermotor 

melalui program E-Samsat sangat membantu proses pelayanan kepada wajib pajak 

didukung oleh komputer yang canggih, dan jaringan internet yang baik akan 

memudahkan dalam pelayanan. Untuk lebih mengoptimalkan Sistem Penerimaan Kas 

Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor pada  Samsat Rancaekek maka dapat diajukan 

saran-saran diantara lain sebagai berikut: 

1. Samsat Kabupaten Bandung I Rancaekek mengadakan sosialisasi E-Samsat 

dari aspek kebijakan, kelebihan dan kekurangan pengunaan E-Samsat kepada 

masyarakat khususnya para wajib pajak 

2. Samsat Kabupaten Bandung I Rancaekek melakukan pemangkasan waktu 

perubahan NIK apabila NIK ketika pembayaran melalui E-Samsat tidak bisa 

dilakukan  

3. Samsat Kabupaten Bandung I Rancaekek diharapkan mengadakan pelatihan 

kepada karyawan agar terasah potensi dari karyawan untuk menyukseskan 

perusahaan meminimalisir kesalahan, dan menambah kreatifitas dalam 

mengambil keputusan. 

4. Samsat Kabupaten Bandung I Rancaekek sebelum melakukan proses 

pembayaran lebih memastikan terlebih dahulu keadaan sistem komputer yang 

akan digunakan. 
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5. Pada penulisan selanjutnya diharapkan Samsat Kabupaten Bandung I 

Rancaekek lebih memahami pentingnya sistem Informasi Akuntansi dalam 

operasional perusahaan. 

 

 


