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ABSTRACT

Yassinta Purnama Sari, 2022. The Effect of Office Layout on Employee Work
Productivity Case Study on KSU Mitra Saudara under the guidance of Heri
Nugraha and M. Haris Fadhillah.

KSU Mitra Saudara is a cooperative whose members consist of employees of
Bank Woori Saudara and was established on February 25, 1999. KSU Mitra
Saudara has several business units, namely the Savings and Loans Business,
Waserda Unit Business, Vehicle Rental Business Unit, Advertising Business
(Billboard), Shipper Business, and Gutter Loans.

Whether a cooperative's performance is good or not can be seen from the
level of work productivity of its employees. The work productivity of employees will
be high if their work needs are met. One of them is the fulfillment of an office layout
that suits the needs and comfort of employees.

The purpose of this research is to find out the type of office layout applied by
KSU Mitra Saudara, to know the level of employee work productivity in the
cooperative, and to know whether or not there is an influence of the office layout
on employee work productivity. The method used is a case study method, with
descriptive of quantitative data analysis.

The results of this study show that there is a significant influence between
office layouts on the work productivity of employees at KSU Mitra Saudara. This is
evident from the calculated t value of 6.244, greater than the table t value of 2.201
with a significance of 0.000 < 0.05 then it was decided to reject Ho and accept Ha.
It is also supported by the value of the Coefficient of Determination which touches
the number 0.780 which means that the relationship between the two variables is
strong.

Key Words: All-business Cooperative, Office Layout, Work Productivity.



RINGKASAN

Yassinta Purnama Sari, 2022. Pengaruh Tata Letak Kantor Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan Studi Kasus pada KSU Mitra Saudara di bawah
bimbingan Heri Nugraha dan M. Haris Fadhillah.

Koperasi Serba Usaha Mitra Saudara merupakan koperasi yang anggotanya
terdiri dari karyawan Bank Woori Saudara dan berdiri sejak 25 Februari 1999. KSU
Mitra Saudara memiliki beberapa unit usaha yaitu Unit Simpan-Pinjam, Unit
Waserda, Unit Penyewaas Kendaraan, Unit Advertising (Billboard), Unit Shipper
(Jasa Pengeriman Paket), dan Unit Pinjaman Dana Talang.

Bagus atau tidaknya suatu kinerja koperasi dapat dilihat dari tingkat
produktivitas kerja karyawannya. Produktivitas kerja karyawan akan tinggi jika
kebutuhan kerja mereka terpenuhi. Salah satunya merupakan pemenuhan tata letak
kantor yang sesuai dengan kebutuhan dan kenyamanan karyawan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui jenis tata letak yang diterapkan
oleh KSU Mitra Saudara, mengetahui tingkat produktivitas kerja karyawan di
koperasi, dan mengetahui ada atau tidaknya pengaruh dari tata letak kantor terhadap
produktivitas kerja karyawan. Metode yang digunakan adalah metode studi kasus,
dengan analisis data kuantitatif secara deskriptif.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa adanya pengaruh yang
signifikan antara tata letak kantor terhadap produktivitas kerja karyawan di KSU
Mitra Saudara. Ini terbukti dari nilai tnitung Sebesar 6,244, lebih besar dibandingkan
dengan nilai twher yaitu 2,201 dengan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 maka
diputuskan untuk menolak Ho dan menerima Ha. Didukung pula dengan nilai
Koefisien Determinasi yang menyentuh angka 0,780 yang berarti hubungan antara
dua variable tersebut kuat.

Kata Kunci: Koperasi Serba Usaha, Tata Letak Kantor, Produktivitas Kerja.
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