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ABSTRACT 

 Putri Yesiyanasari Melati, Analysis of Business Development of Mala 

Cake and Cookies in an Effort to Increasing Competitiveness and the Role of 

Cooperatives in Supporting the Members Business (Case Study in One of the 

Sukses Bersama Cooperative Member at Margahayu District, Bandung Regency, 

West Java). Under guidance Hj. Yeni Wipartini SE., MTi. 

 Small and Medium Enterprises (SMEs) and cooperative sector must be 

continue to empowered the deal business competition that is harder nowadays. 

Those both sectors empowerment can be able to do with unite the power of  Small 

and Medium Enterprises (SMEs) and potency of cooperative sectors. Mala Cake 

and Cookies is one of business which owned by Sukses Bersama Cooperative. The 

business of Mala Cake and Cookies shows its increase of demand year by year. 

Therefore, it will become the opportunity to improve both the sales and 

competitiveness. Business Development of Mala Cake and Cookies by analysing 

SWOT and developing a Business Plan are expected to increase competitiveness. 

 The purpose of this research is to analysis the business development of Mala 

Cake and Cookies to increasing the competitiveness. The location of research at 

production place of Mala Cake and Cookies and Sukses Bersama Cooperative in 

Margahayu Sub-district, Bandung Regency, West Java. This research was 

conducted for two months, from February to March 2019. The used methods are 

SWOT analysis and business plan for knowing  the whether or not the development 

of this business as well as know the alternative strategies to be applied. In addition, 

researchers also use interview and quisoner methods to get the results from the 

resource person for the data and results needed. 

 The results of business SWOT analysis of  Mala Cake and Cookies is on 

quadrant I, that is growth oriented strategy, the right alternative strategy is S-O 

strategy. It means that the company has internal power to take advantage of 

opportunities that exist outside the existing company. The results of the Business 

plan analysis of the market and marketing aspect, technical/operations, 

management and organization, finance, this business plan is proper to do. 

Investment capital that is Rp 53,907,500.00. This business development financial 

feasibility criteria is PP 2.47 years.  NPV that is resulted with five years is Rp 

468,128,500, IRR 42.91%, and PI 15.1 times. Support of cooperative in this 

business development are: (1) Cheap of staple, (2) Guarantee of staple continuely, 

(3) Holding management training and production, and (4) Giving capital loan. 
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RINGKASAN 

 Putri Yesiyanasari Melati , Analisis Pengembangan Usaha Mala Cake and 

Cookies dalam Upaya Meningkatkan Daya Saing serta Peran Koperasi dalam 

Menunjang Usaha Anggota (Studi Kasus pada salah satu Anggota Koperasi Sukses 

Bersama Kecamatan Margahayu, Kabupaten Bandung, Jawa Barat). Dibimbing 

oleh Hj. Yeni Wipartini SE., MTi. 

 Usaha Kecil Menengah (UKM) dan sektor Koperasi harus terus 

diberdayakan untuk menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat ini. 

Pemberdayaan kedua sektor tersebut dapat dilakukan dengan menyatupadukan 

kekuatan sektor Usaha Kecil Menengah (UKM) dan potensi perkoperasian. Usaha 

Mala Cake and Cookies merupakan usaha yang dimiliki salah satu anggota  

Koperasi Sukses Bersama. Usaha Mala Cake and Cookies dari tahun ke tahun 

menunjukkan peningkatan permintaan, hal tersebut menjadi sebuah peluang untuk 

meningkatkan penjualan dan meningkatkan daya saing. Pengembangan Usaha Mala 

Cake and Cookies dengan menganalisis SWOT dan menyusun Business Plan 

diharapkan dapat meningkatkan daya saing.  

 Tujuan dilakukannya kajian ini adalah untuk menganalisa pengembangan 

usaha Mala Cake and Cookies guna meningkatkan daya saing. Lokasi penelitian 

dilaksanakan di tempat Mala Cake and Cookies dan Koperasi Sukses Bersama di 

Kecamatan Margahayu, Kabupaten Bandung, Jawa Barat. Penelitian dilaksanakan 

selama dua bulan, yaitu pada bulan Februari sampai bulan Maret 2019. Adapun 

metode yang digunakan dalam kajian ini adalah analisis SWOT dan analisis studi 

kelayakan bisnis untuk mengetahui layak atau tidaknya pengembangan usaha ini 

serta mengetahui alternatif strategi yang akan diterapkan. Hasil analisis SWOT 

usaha Mala Cake and Cookies dikuadaran I yaitu strategi pertumbuhan yang 

agresif, alternatif strategi yang tepat yaitu strategi S-O Artinya perusahaan memiliki 

kekuatan internal untuk memanfaatkan peluang peluang yang ada di luar 

perusahaan yang ada.  

Hasil analisis business plan dari aspek pasar dan pemasaran, teknis/operasi, 

manajemen dan organisasi, serta keuangan, pengembangan usaha ini baik untuk 

dijalankan. Modal investasi yang diperlukan untuk membuka kedai martabak Acil 

Gama sebesar Rp 53.907.500,00. Kriteria kelayakan finansial pengembangan usaha 

ini PP 2,47 tahun.  NPV yang dihasilkan dengan umur usaha selama lima tahun 

adalah Rp Rp 468.128.500, IRR 42,91%, dan PI 15,1 kali. Dukungan koperasi dalam 

pengembangan usaha ini adalah : (1) harga bahan baku rendah, (2) jaminan pasokan 

kontinyu, (3) mengadakan pelatihan kepada anggota tentang pengembangan usaha, 

dan (4) bantuan pinjaman modal. 
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