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ABSTRACT 

Elsa Marsela (2019), Motivation Analysis in Efforts to Increase Employee 
Productivity Employee case studies on Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma, 
Jalan Raya Bandung-Garut, Nagreg. Under the guidance of H. Dindin 
Burhanudin, SE, M.Sc. 

Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma is a multi-business cooperative 
consisting of 643 people. The problem faced by the Primer Koperasi Darma Putra 
Tri Dharma is the acquisition of SHU which dropped dramatically in 2017 which 
previously had experienced a significant increase in previous years. The 
employee's work productivity rate eventually declined due to this, with this 
allegedly that employee motivation has to do with productivity as some experts 
say. So that this research is intended to find out how the work motivation and 
productivity of employees in the Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma, then 
how should efforts be made to improve the work productivity of its employees. 

The method used in this study is a case study. The sampling technique uses 
a census method measuring 6 people in the Primer Koperasi Darma Putra Tri 
Dharma. The tool used is a Likert scale, the data source is information, notes, or 
documents as well as other sources, while the method used to collect data is by 
observation, questionnaire and literature. 

Based on the results obtained from the conclusion that Motivation (X) 
Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma employees have been assessed well by 
the Respondents, but Work Productivity (Y) received sufficient assessment by 
Respondents, then from the overall results of respondents' answers used as a 
reference to find things that are must be repaired or maintained as an effort to 
improve the work productivity of the Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma  
employees. 

In an effort to increase employee productivity, the Primer Koperasi Darma 
Putra Tri Dharma can be done by increasing work motivation, in the field of 
providing health insurance, old age insurance, providing employee training and 
development, and giving bonuses to outstanding employees. 

Keywords : 

Motivation, Employees, Work Productivity, Analysis. 
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RINGKASAN 

Elsa Marsela (2019), Analisis Motivasi dalam Upaya Meningkatkan 
Produktivitas Kerja Karyawan studi kasus pada Primer Koperasi Darma Putra Tri 
Dharma, Jalan Raya Bandung-Garut, Nagreg. Di bawah bimbingan H. Dindin 
Burhanudin, SE, M.Sc. 

Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma merupakan koperasi serba usaha 
yang beranggotakan 643 orang. Permasalahan yang dihadapi Primer Koperasi 
Darma Putra Tri Dharma adalah perolehan SHU yang menurun drastis di tahun 
2017 yang semula tahun-tahun sebelumnya biasa mengalami kenaikan yang cukup 
signifikan. Angka produktivitas kerja karyawan pun akhirnya ikut menurun 
diakibatkan adanya hal tersebut, dengan ini diduga bahwa motivasi karyawan ada 
hubungannya dengan produktivitas seperti yang dikatakan beberapa ahli. 
Sehingga penelitian ini ditujukan untuk mengetahui bagaimana motivasi dan 
produktivitas kerja karyawan di Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma, lalu 
bagaimana upaya yang harus dilakukan guna meningkatkan produktivitas kerja 
karyawannya. 

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah studi kasus. Teknik penarikan 
sampel menggunakan metode sensus berukuran 6 orang karyawan Primer 
Koperasi Darma Putra Tri Dharma. Alat yang digunakan adalah dengan skala 
likert., sumber datanya adalah informasi, catatan, atau dokumen juga sumber-
sumber lainnya, sedangkan cara yang dilakukan untuk mengumpulkan data yaitu 
dengan observasi, angket dan studi pustaka. 

Berdasarkan hasil yang diperoleh kesimpulan bahwa motivasi (X) karyawan 
Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma sudah dinilai baik oleh Responden, 
namun Produktivitas Kerja (Y) mendapat penilaian cukup oleh Responden, maka 
dari keselurahan hasil jawaban responden dijadikan acuan untuk menemukan hal-
hal apasaja yang harus diperbaiki atau dijaga sebagai upaya meningkatkan 
produktivitas kerja karyawan Primer Koperasi Darma Putra Tri Dharma. 

Dalam upaya menaikan produktivitas kerja karyawan maka Primer Koperasi 
Darma Putra Tri Dharma dapat dilakukan dengan cara meningkatkan motivasi 
kerja, dalam bidang pemberian jaminan kesehatan, jaminan hari tua, pemberian 
pelatihan dan pengembangan karyawan, dan pemberian bonus bagi karyawan 
berprestasi. 

Kata Kunci : 

Motivasi, Karyawan, Produktivitas Kerja, Analisis. 
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