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6) JENOfilJ\ Ut<IVI DAN KOPERASI 
IKOPIN 

Media ''Online'' Andalkan Kepercavaan 
K EMUDAHAN dan fleksibilitas 

melatarbelakangi kian maraknya 
online shoppi,zg bcberapa tahun 

terakhir. Apalagi, bisnis ini terbitung rn 
mah modal karena bisa memangkas se 
jumlah biaya produksi, termasuk sewa lo 
kasi, yang terhitung besar. 

P.al ini pulalah yang mclatarbelakangi 
Martines menggeluti dunia online slrop 
ping sejak 2007. Kini, lulusan Fisil<a Un 
pad itu telah rnermliki dua alamat online 
shoppi,19 yang mcnawarkan produk kaus 
dan tas. 

Berawal dari modal puluhan juta rupi 
ah dan sempat sepi pcmbeli pada rign hu 
lan pcrtama, kini penjualannya sudah 
mencapai lebih dari 20 pieces per jenis 
produk. Padahal, menumt dia, ada lcbih 
dari linm puluhjenis produk kaus clan tas 
chtawnrkan melulur situs wcbnya 

"Bulan-bulan pertama mcmang sepi. 
Ini btasa terjadi pada bisnis sepe:ti ini. 
Tiga bulan pertama waktunya memba 
ngun reputasi. Setelah reputasi terba 
ngnn, barn mulai banyak pesanan. Kunci 
nya keterbukaan, kckuatan desain, dau 
displa11 fcto," ujarnya di Bandung, Senm 
(28/12) 

Kini, ia bahkan pernah melayani satu 
pesanan hingga dclapan ratus pieces. Da 
lam waktu dckat ra pun bcrcncana me 
ngukuhkan posisi bisnisnya mcnjadi sua 
tu vendor. Lagi-lngi, alasan biaya pro<luk 
si yang lcbih ringan dibandingkan dengan 
membuka genii seperti distro mcnjadi 
alasannya. 

"Kalnu rncmbuka distm, binvu sewn lo 
kasi sckarang mahal, apalagi untuk Jokasi 
strategis l'crlu modal y,mg tidal... sedikit. 
t cbrh bark meujadr vendur. Apalagi knlan 

Analisis 

channel dan jalur distribusi dari hulu kc 
hilirnya sudah paham. Sa\a kira pcluung 
pertumbuhannya pun cukup b.rik. · tutur 
nya. 

Keberadaan kredit usaha yani ditawar 
kan scjumlah bank. menurut dia. nd.rk 
banynk rnembantu pclnku usuhn k,•,:il 
menengah (UKI\I). lming-iming buuga ri 
ngan hanyalah slogan knrcu.i nyatanya 
suku bunga kreJit nmsrh tcrhitung lltlAAI. 
14-161>ersen per t,1hu11. 

"Pcudapat teruang suku bunga knxht 
sebenamya beda-bcda. Saya tidal.. hisa 
rncnggeueralisasi. Akan tetnpi. bu.rt �a�., 
1111 trdak nyaman. Sayu sempnt muiggu· 
nakan pinjnman dari bank R.a.�.10\a. :-.cl.1- 
ma saya tcrikat dcugau pinjam.m itu :-,•. 
perti bekcrja untuk bank karcua l>u11ga 
.,·:ing orkup tin)?,£1." ujarny.1. (l<ik.1 
Rachmawat ij'"PR '")• • · 

T EKNOU)GJ informasr (TI) berkcmbang ,Jemikian pesu, sehingga jarak, wak1u. dan tempat 
bukan mcnipakan faktor kcndala bagi J�ngemb,mgan suatu hisni.s, tetapi bagi negar:.t bcr· 
kembang scperti Indonesia proses pembelajaran tentang 011/i11e shopping bagi masyarakat 

terutama menengah ke bawah masih harus menjadi perhatian. Jadi, menu mt saya bisnis seperti ini 
merupakan suatu bcnn1k bisnis yang khas dan segmen pasamya pun terbata.s, tetapi peluang untuk 
berkembang cukup potensiJl sci ring dengan peningkatan pengetahuan lll3Syarakat tentang ha! ini. 

Media institusi p..1s,ar saat ini sudah dapat digantikan dengan media teknolQb'l infomtasi. Proses 
transaksijual-beli, tidak sclumhnya dapat ditangani oleh media.11 terutama yang betkaitan dengan 
pengiriman barang, hanya mekanisme tawar-menawar dan pembayaran saja rang da1>..1t chbruttu 
oleh media TI. Hal tersebut sangat erat hubungannyn dengan fungsi perbankan sebagai lembaga in 
tem1ediasi yang membantu kelancaran proses transaksi. Saya memberikan saran kepada Martin us 
bahwa untuk bisnis seperti yang digelutinya, peran perbankan sangat besar dalam membantu kelan 
caran transaksi. Oleh karena itu, sebaiknya dalam memilih bank yang harus diperhatikan adalah du 
kungan sistem TI·nya. 

Bebcrapa indust:ri yang menJadi perhatian pemerintah untuk dikembangkan dalam rangka proses 
pembangunan ekonomi adalah pertanian, energi, pariwisata, KUMKM, industri beatif, dan lain· 
lain. Kebetulan indust:ri yang digeluti oleh Martinus tergolong ke dalam indust:ri kre.1tif seh.ingga sa 
ya sarankan Martin us untuk menghubungi dinas terkait agar mendapatkan infom1asi yang Jengkap 
ten tang program-program pcmbinaan yang dilakuk.1n pemcrintah untuk industri sejenis usaha ba 
pak. Hal ini sa.ya sarnnkan karena sahh satu kund sukses berbisnis adalah memperluasjaringan 
dan terus mengumpulkan infonnasi-infonnasi yang terkait dengan pengembangan usaha. 

Pesan saya, dunia kita saat ini adalah dunia infonnasi dan komunika.si, jadi carilah informasi-in 
fonnasi terkait dcngan pengembangan usaha dan lakukan komunikasi dengan baik. ••• 

Jleri Nugralia, KcJXJ.la JJalai Ko11s11/tasi da11 Pendampinga11 Kredir UMKM lkopi11. 
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