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ABSTRACT

Neng Sulastri (2019), The Analysis of Factors Causing Cooperative Cost
Inefficiency and Efforts to Increase Return On Assets (ROA) and Benefits for
Members (case study at Koperasi Produsen Tempe Tahu Indonesia Kota
Bandung), under the guidance of Mrs Lely Savitri Dewi.

KOPTI City of Bandung is a cooperative consisting of tempe and tofu
producers. There are three business units including the soybean trading unit, the
non-soybean trade unit and the savings and loan unit where the soybean trading
unit is the main business unit and contributes the largest income. In carrying out
its business there are several problems experienced such as Cost Inefficiency of
several cost items and Return On Assets (ROA) which are in very unhealthy
conditions for five consecutive years.

The purpose of this research is to find out what factors cause inefficiencies
in cooperative costs and efforts to increase Return On Assets (ROA). The type of
data used in this research are primary data and secondary data. The data
analysis method used in this research is descriptive analysis method.

Based on the results of the research conducted, it was found that the
factors that caused the inefficiency of the costs of the largest cooperatives came
from operational costs, building costs and uncollectable debt cost. Operational
costs and building costs each year always dominate the largest compared to other
costs. Efforts to increase Return On Assets (ROA) include increasing profit
margins, which need to increase business effectiveness and streamline costs.

Keywords: Inefficiency, Return On Assets (ROA)



RINGKASAN

Neng Sulastri (2019), Analisis Faktor-faktor yang Menyebabkan
Inefisiensi Biaya Koperasi serta Upaya untuk Meningkatkan Return On Assets
(ROA) dan Manfaat Bagi Anggota (Studi Kasus pada Koperasi Produsen Tempe
Tahu Indonesia Kota Bandung), di bawah bimbingan Ibu Lely Savitri Dewi.

Kopti Kota Bandung merupakan koperasi yang beranggotakan produsen
tempe dan tahu. Terdapat tida unit usaha yaitu unit perdagangan kedelai, unit
perdagangan non kedelai dan unit simpan pinjam. Dimana dari ketiga unit ini unit
perdagangan kedelai menjadi unit usaha utama dan memberikan kontribusi
pendapatan terbesar. Dalam menjalankan usahanya ada beberapa persoalan yang
dialami seperti Inefisiensi Biaya dari beberapa pos biaya dan Return On Assets
(ROA) yang dalam kondisi sangat tidak sehat selama lima tahun berturut turut.

Tujuan dari penelitian i adalah untuk mengetahui faktor-faktor apa saja
yang menyebabkan mefisiensi biaya koperasi serta upaya untuk meningkatkan
Return On Assets (ROA). Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer dan data sekunder. Metode analisis data yang digunakan dalam
penelitian i adalah metode analisis deskriptif.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan didapatkan hasil bahwa
faktor-faktor yang menyebabkan iefisiensi biaya koperasi terbesar berasal dari
biaya operasional, biaya bangunan dan biaya piutang tak tertagih. Biaya
operasional dan biaya bangunan setiap tahunnya selalu mendominiasi paling besar
dibanding biaya lainnya. Upaya untuk meningkatkan Return On Assets (ROA)
yaitu dengan meningkatkan Profit Margin, dimana perlu meningkatkan efektivitas
usaha dan mengefisienkan biaya-biaya.

Kata Kunci : Inefisiensi, Return On Assets (ROA)
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