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ABSTRACT 

 

Khafifah Nur Asyiah. 2023, Solving Problematic Financing for 

 Financing Products in the Savings and Loans Unit and Sharia 

Financing of the Consumer Cooperative of KBMT Dana Akhirat Arjasari Bandung 

Regency, under the guidance of Ami Purnamawati and Nanang Sobarna. 

This study aims to describe the resolution of problematic financing in 

 financing products in the Savings and Loans and Sharia Financing Unit 

of the Consumer Cooperative of KBMT Dana Akhirat Arjasari, Bandung Regency. 

The method used is quantitative descriptive. Meanwhile, the data collection is 

carried out through observation, interviews, questionnaires, and literature studies. 

Based on the results of research, the causes of problematic financing in the 

Savings and Loans Unit and Sharia Financing of the Consumer Cooperative of 

KBMT Dana Akhirat Arjasari Bandung Regency are due to the absence of member 

business development, lack of supervision carried out by the cooperative 

management, members who have never reported their business finances to the 

cooperative, and members who forget the responsibility to pay their installments on 

time. Efforts to resolve problematic financing in  financing products that 

have been carried out by the Savings and Loans and Sharia Financing Unit of the 

Consumer Cooperative of KBMT Dana Akhirat Arjasari Bandung Regency include 

being resolved by familial means, providing collection letters, restructuring, 

settlement through guarantees, and deleting books. 

 
Keywords: Problematic Financing, Financing Agreement,  
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ABSTRAK 

 

Khafifah Nur Asyiah. 2023, Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah Produk 

Pembiayaan  di Unit Simpan Pinjam dan Pembiayaan Syariah Koperasi 

Konsumen KBMT Dana Akhirat Arjasari Kabupaten Bandung, di bawah 

bimbingan Ami Purnamawati dan Nanang Sobarna. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penyelesaian pembiayaan 

bermasalah pada produk pembiayaan  di Unit Simpan Pinjam dan 

Pembiayaan Syariah Koperasi Konsumen KBMT Dana Akhirat Arjasari Kabupaten 

Bandung. Metode yang digunakan adalah kuantitatif deskriptif. Sedangkan untuk 

pengumpulan datanya dilakukan melalui observasi, wawancara, kuesioner, dan 

studi pustaka. 

Berdasarkan hasil penelitian penyebab pembiayaan bermasalah pada Unit 

Simpan Pinjam dan Pembiayaan Syariah Koperasi Konsumen KBMT Dana Akhirat 

Arjasari Kabupaten Bandung adalah karena tidak adanya pembinaan usaha anggota, 

kurangnya pengawasan yang dilakukan oleh pengurus koperasi, anggota yang tidak 

pernah melaporkan keuangan usahanya kepada koperasi, serta anggota yang lupa 

akan tanggung jawab untuk membayar angsurannya tepat waktu. Upaya 

penyelesaian pembiayaan bermasalah pada produk pembiayaan   yang 

telah dilakukan oleh Unit Simpan Pinjam dan Pembiayaan Syariah Koperasi 

Konsumen KBMT Dana Akhirat Arjasari Kabupaten Bandung antara lain 

diselesaikan dengan cara kekeluargaan, memberikan surat penagihan, 

restrukturisasi, penyelesaian melalui jaminan, dan hapus buku. 

 
Kata Kunci: Pembiayaan Bermasalah, Akad Pembiayaan,  
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