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ABSTRAK 

 

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Internal, Perlakuan Akuntansi, Koperasi 

  

RANI NURAENI, 2024. ANALISIS SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL 

PIUTANG (Studi Kasus Koperasi Konsumen Mitra Usaha Cisempur) di bawah 

bimbingan bapak Taufiq Agung dan bapak H. Indra Fahmi 

Koperasi Konsumen Mitra Usaha Cisempur merupakan Koperasi Konsumen yang 

memiliki beberapa unit usaha yang dijalankan salah satunya unit simpan pinjam. 

Pada tahun 1984 masyarakat mengadakan musyawarah untuk membicarakan 

permasalahan yang terjadi di daerah tersebut. Permasalahan yang terjadi pada 

koperasi ini adalah piutang macet yang semakin tinggi. Sehingga tujuan dari 

penelitian adalah untuk mengetahui Sistem Pengendalian Internal Piutang pada 

Koperasi, penelitian ini menggunakan pendekatan masalah dengan teori-teori 

Akuntansi, Sistem Pengendalian Internal dan perkoperasian.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus, data yang 

diperoleh melalui dianalisis secara deskriptif. Hasil pengolahan data yang di 

peroleh melalui wawancara, kuesioner, observasi, studi pustaka dianalisis secara 

deskriptif. Dengan menggunakan Skala Likert bisa menyimpulkan indikator 

indikator sistem pengendalian internal piutang mana saja yang harus diperhatikan.  

Hasil menunjukan bahwa koperasi kepada responden dari Indikator Perlakuan 

Akuntansi yaitu Pengakuan dan Pengukuran, Penyajian dan Pengungkapan bahwa 

unsur tersebut dikatakan “Baik”, Sedangkan Sistem Pengendalian Internal Piutang 

bahwa unsur tersebut dikatakan “Baik”. Dapat berpengaruh kepada Sistem 

Pengendalian Internal Piutang agar terhindar dari kerugian risiko penagihan tak 

tertagih. 
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ABSTRACT 

RANI NURAENI, 2024. INTERNAL CONTROL SYSTEM ANALYSIS OF 

ACCOUNTS RECEIVABLES (Case Study of the Cisempur Business Partner 

Consumer Cooperative) under the guidance of Mr. Taufiq Agung and Mr. H. Indra 

Fahmi 

Cisempur Mitra Usaha Consumer Cooperative is a Consumer Cooperative which 

has several business units, one of which is a savings and loan unit. In 1984 the 

community held a meeting to discuss the problems occurring in the area. The 

problem that occurs in this cooperative is that bad debts are increasingly high. So 

the aim of the research is to determine the Internal Control System for Receivables 

in Cooperatives. This research uses a problem approach with accounting theories, 

Internal Control Systems and cooperatives.  

The method used in this research is a case study, the data obtained is analyzed 

descriptively. The results of data processing obtained through interviews, 

questionnaires, observations, literature studies were analyzed descriptively. By 

using a Likert Scale, you can conclude which indicators of the internal control 

system for receivables should be paid attention to.  

The results show that the cooperative to respondents from the Accounting 

Treatment Indicators namely Recognition and Measurement, Presentation and 

Disclosure that these elements are said to be "Good", while the Internal Control 

System for Receivables says these elements are said to be "Good". Can influence 

the Internal Control System for Receivables to avoid losses from the risk of 

uncollectible collections. 
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