BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan wawancara yang telah peneliti lakukan di
KSPPS BMT Dana Ukhuwah Cabang Cicalengka Bandung, maka peneliti dapat
menyimpulkan sebagai berikut :

1. Penerapan pembiayaan melalui digitalisasi diperbolehkan berdasarkan
Fatwa DSN MUI NO.117/DSN-MUI/II/2018 Tentang Layanan
Pembiayaan Berbasis Teknologi Informasi Berdasarkan Prinsip Syariah.
Penerapakan akad pembiayaan melalui digitalisasi di dalam pelaksanaanya
sudah tetap memenuhi rukun dan syarat pada akad pembiayaan, melihat
dari hasil wawancara dan observasi bahwa yang dapat dilakukan secara
online ialah hanya pengajuannya saja, namun terhadap akad hingga tahap
pencairan anggota harus tetap datang ke koperasi. Adanya pemanfaatan
teknologi berupa digitalisasi dengan menggunakan sistem aplikasi berupa
IBS Lite yang dikendalikan oleh sistem bernama USSI, sebelumnya
berjalan dengan baik tanpa ada kendala kepada sistem. KSPPS BMT Dana
Ukhuwah Cabang Cicalengka Bandung memiliki tim IT yang diambil dari
internal koperasi yaitu dari para pengelola. Yang memiliki tugas untuk
ikut serta menjaga kestabilan sistem aplikasi tersebut. Berdasarkan respon
dari anggota yang persentase nya lebih besar menyatakan bahwa sistem

aplikasi sangatlah membantu anggota dalam melaksanakan transaksi
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pembiayaan maupun pencarian informasi secara jarak jauh tanpa harus
bertanya kepada pengeloltanpa harus datang ke koperasi. Sehingga hal ini
dianggap sangat efektif dan efisien.

. Strategi optimalisasi penerapan digitalitasi pada pembiayaan adalah
dengan memberikan perubahan pada saat login aplikasi, sehingga
diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi anggota serta sosialisasi
kepada anggota terkait manfaat ataupun kegunaan dari adanya sistem
aplikasi tersebut yang diharapkan dapat membuka pikiran anggota dan
memberikan balasan positif dari anggota. Adapun dilakukannya analisis
strategi SWOT guna mengetahui terkait hal-hal yang menjadi hambatan
maupun peluang dari pelaksanaan penerapan digitalisasi pada pembiayaan.
. Faktor utama yang sangat berpengaruh ialah pada pemahaman anggota.
Fitur yang ada pada IBS Lite sangatlah sederhana, karena satu perintah
yang harus dilakukan oleh anggota hanyalah pada pengisian password dan
usernamenya saja. Namun masih cukup banyak anggota yang sering sekali
lupa akan ussername dan password yang dimilikinya. Sehingga sering
sekali anggota yang bolak balik datang ke koperasi hanya untuk mengatasi
permasalahan pada lupa ussername dan passwordnya saja. Sehingga
karena kejadian ini dianggaplah sangat sering sekaligus kurangnya sumber
daya manusia (SDM) yang ada pada koperasi sehingga koperasi kesulitan
jikalau harus menambah pekerjaan untuk mengatasi anggota yang bolak-

balik datang ke koperasi hanya untuk mengatasi anggota yang lupa akan
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ussername dan passwordnya. Sehingga mau tidak mau pengelola koperasi
masih harus turun tangan untuk mengatasi hal tersebut.
5.2 Saran
5.2.1 Saran Teoritis
Penelitian yang dilakukan oleh peneliti hanya membahas dan mengkaji
mengenai kondisi langsung yang ada pada lapangan dengan menggunakan metode
penelitian kualitatif, dengan itu disarankan kepada peneliti lainnya agar dapat
melakukan penelitian secara lebih lanjut dengan menggunakan metode penelitian
yang lain dengan kajian teori yang lebih luas.
5.2.2 Saran Praktis
1. Disarankan bagi KSPPS BMT Dana Ukhuwah Cabang Cicalengka
Bandung untuk menenakankan kembali sistem aplikasi bagi anggota, agar
sistem yang sudah tersedia tidak terlantarkan dan pemanfaatannya dapat
beroperasional kembali guna perkembangan koperasi agar sumber
informasi terkait koperasi dapat berkembang secara lebih luas. Dan
disarankan untuk adanya media sosial yang dapat mencakup lingkungan
secara lebih luas agar orang-orang luar dapat mengetahui KSPPS BMT
Dana Ukhuwah Cabang Cicalengka Bandung tidak hanya pada satu
lingkungan saja.
2. Disarankan bagi KSPPS BMT Dana Ukhuwah Cabang Cicalengka
Bandung agar nantinya dapat mengoptimalkan sistem yang sudah ada.
Yaitu tetap konsisten menekankan sistem yang memang sudah ada baik itu

kepada pengelola maupun kepada anggota.
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3. Disarankan bagi KSPPS BMT Dana Ukhuwah Cabang Cicalengka
Bandung untuk melaksanakan pendidikan anggota terkait pemahaman pada
teknologi dan digitalisasi. Diiringi dengan sosialisasi secara bertahap
terhadap pemahaman anggota terkait manfaat teknologi dan pemanfaatan
sistem aplikasi. Juga melakukan pemantauan kepada pengelola agar
senantiasa teliti dalam melakukan pekerjaanya yang berkaitan dengan input

data anggota berupa nomor rekening dan lain sebagainya.



