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ABSTRACT

Diki Tri Gustaman Putra, 2023. Analysis of Motivation in Improving the
Work Effectiveness of Cooperative Employees (Case Study on Setia Manggung
Business Unit Cooperatives, Cimanggung District, Sumedang Regency, West Java).
Under the guidance of Hj. Lely Savitri Dewi

This study aims to determine the implementation of motivation in
cooperatives and to determine the level of work effectiveness in cooperatives. The
data used are primary and secondary data in the form of direct and indirect
information such as the results of interviews, observations and accountability
reports of management and supervisors for the period 2017 to 2021.

The results showed that KUD Setia Manggung in motivating employees in
the cooperative can be said to be good. It can be seen from the results of the
recapitulation of giving motivation, the reality score is 55.26% of the expected total
score. On the work effectiveness of employees in this cooperative it can be said to
be quite effective with the results of recapitulating the level of work effectiveness
achieving a reality score of 65.13% of the total score expected by respondents and
having a gap of 34.87% found in employees who are still lacking in terms of
accuracy on the task given so that there is a mismatch of work with the instructions
given.

Keywords: Motivating, Work Effectiveness, Employees



ABSTRAK

Diki Tri Gustaman Putra, 2023. Analisis Pemotivasian Dalam
Meningkatkan Efektivitas Kerja Karyawan Koperasi (Studi Kasus pada Koperasi
Unit Usaha Setia Manggung Kec. Cimanggung, Kab. Sumedang, Jawa Barat).
Dibawah bimbingan Hj. Lely Savitri Dewi

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan pemotivasian di
koperasi dan untuk mengetahui tingkat efektivitas kerja pada koperasi. Data yang
digunakan adalah data primer dan sekunder yang berupa informasi langsung dan
tidak langsung seperti hasil wawancara, hasil observasi dan laporan pertanggung
jawaban pengurus dan pengawas periode 2017 hingga 2021.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa KUD Setia Manggung dalam
pemotivasian kepada karyawan yang ada di koperasi dapat di katakan baik hal ini
dapat diketahui dari hasil rekapitulasi pemberian pemotivasian didapat skor
kenyataan sebesar 55,26% dari total skor yang diharapkan. Pada efektivitas kerja
karyawan dikoperasi ini dapat dikatakan cukup efektif dengan hasil dari
rekapitulasi tingkat efektivitas kerja mencapai skor kenyataan sebesar 65,13% dari
total skor yang diharapkan oleh responden dan memiliki kesenjangan sebesar
34,87% yang terdapat pada karyawan yang masih kurang dalam hal ketelitian pada
tugas yang diberikan sehingga adanya ketidaksesuaian pekerjaan dengan intruksi
yang diberikan.

Kata Kunci : Pemotivasian, Efektivitas Kerja, Karyawan
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