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ABSTRACT

Gia Amelia, 2023. Analysis of Work Performance Assessment to Increase
Productivity, Case Study at KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung, Bandung
Regency, West Java under the guidance of H. Dandan Irawan.

This research is motivated by problems that occur in employees who do not
understand the rules that apply in cooperatives.

The purpose of this study was to find out how the work performance
evaluation of KPRI employees at RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung, how is the
relationship between work performance appraisal and employee productivity at
KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung, and what efforts are needed in carrying

out performance appraisal to increase employee productivity at KPRI RSUP Dr.
Hasan Sadikin Bandung

The research was conducted using case studies with a sample of 5
administrators using quantitative techniques with a descriptive approach.

The results of this study indicate that the implementation of the results of the
analysis of job satisfaction assessment to increase productivity at the KPRI RSUP
Dr. Hasan Sadikin Bandung. The research aims to measure the potential of KPRI
employees at RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung in doing the tasks given by
superiors well. Assessment is carried out based on indicators such as ability to do
tasks, ability to operate a computer properly, discipline, personality, and
responsibility. The results of the assessment show that as a whole the KPRI
employees of RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung has a "Not Good" criterion in
assessing work performance. Although several aspects such as the ability to carry
out tasks and the ability to operate a computer have reached the "Good" criteria,
the aspects of discipline and responsibility are still not good. Morale and self-
development also need to be improved to increase employee productivity. It is
hoped that by fulfilling these criteria, employees can work better and cooperative
productivity will increase.

Keywords: Performance Assessment, Productivity, Cooperative
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ABSTRAK

Gia Amelia, 2023. Analisis Penilaian Prestasi Kerja Untuk Meningkatkan
Produktivitas, Studi Kasus Pada KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung,
Kabupaten Bandung, Jawa Barat di bawah bimbingan H. Dandan Irawan.

Penelitian ini dilatar belakangi permasalahan yang terjadi pada karyawan yang
kurang memahami aturan yang berlaku dikoperasi.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penilaian prestasi kerja
pada karyawan KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung, bagaimana kaitan
penilaian prestasi kerja dengan produktivitas karyawan di KPRI RSUP Dr. Hasan
Sadikin Bandung, dan bagaimana upaya-upaya apa saja yang diperluakan dalam
pelaksanaan penilaian prestasi kerja untuk meningkatkan produktivitas karyawan
di KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung

Penelitian dilakukan dengan menggunakan studi kasus dengan jumlah sampel
5 orang pengurus dengan menggunakan teknik kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pelaksanaan hasil analisis tentang
penilaian prestasi kerja untuk meningkatkan produktivitas pada KPRI RSUP Dr.
Hasan Sadikin Bandung. Penelitian bertujuan untuk mengukur potensi karyawan
KPRI RSUP Dr. Hasan Sadikin Bandung dalam mengerjakan tugas yang
diberikan oleh atasan dengan baik. Penilaian dilakukan berdasarkan indikator-
indikator seperti kemampuan mengerjakan tugas, kemampuan mengoperasikan
komputer dengan baik, disiplin, kepribadian, dan tanggung jawab. Hasil penilaian
menunjukkan bahwa secara keseluruhan karyawan KPRI RSUP Dr. Hasan
Sadikin Bandung memiliki kriteria "Kurang Baik" dalam penilaian prestasi kerja.
Meskipun beberapa aspek seperti kemampuan mengerjakan tugas dan kemampuan
mengoperasikan komputer telah mencapai kriteria "Baik", namun aspek disiplin
dan tanggung jawab masih kurang baik. Semangat kerja dan pengembangan diri
juga perlu ditingkatkan untuk meningkatkan produktivitas karyawan. Diharapkan
dengan pemenuhan kriteria ini, karyawan dapat bekerja lebih baik dan
produktivitas koperasi meningkat.

Kata Kunci: Penilaian Prestasi Kerja, Produktivitas, Koperasi
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