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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab IV mengenai analisis 

kinerja pengurus koperasi terhadap partisipasi anggota pada Koperasi KKMK 

Kamola, terdapat kesimpulan yang dapat diambil yaitu: 

1. Kinerja pengurus di Koperasi KKMK Kamola secara keseluruhan dalam 

kriteria cukup baik. Meskipun begitu, berdasarkan hasil pembahasan 

mengenai kinerja pengurus masih terdapat beberapa indikator, yaitu 

indikator keterampilan dan metode kerja yang harus diperhatikan dan 

ditingkatkan lagi kedepannya. 

2. Partisipasi anggota di Koperasi KKMK Kamola secara keseluruhan dalam 

kriteria kurang baik. Masih terdapat beberapa indikator penting yang masih 

memiliki skor rendah, yaitu indikator kontribusi membayar simpanan wajib 

dan transaksi usaha. hal ini perlu diperhatikan untuk meningkatkan 

partisipasi anggota. 

3. Upaya – upaya yang harus dilakukan pengurus dalam meningkatkan 

partisipasi anggota yaitu dengan meningkatkan keterampilan 

berkomunikasi, pengurus dapat memberikan penghargaan/reward  kepada 

anggota yang aktif bertransaksi, menetapkan kebijakan – kebijakan yang 

lebih tegas dan mengikutsertakan anggota dalam pelatihan dan pendidikan 

perkoperasian. 



 

 
 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan dan analisis yang dilakukan pada uraian di atas, 

maka penulis menyampaikan saran – saran yang sekiranya dapat dijadikan 

masukan. Maka penulis memberikan saran: 

5.2.1 Saran Teoritis 

 Kepada penelitian selanjutnya dapat menggunakan hasil penelitian ini 

sebagai bahan untuk referensi dan untuk mengembangkan atau melaksanakan 

penelitian yang jauh lebih agar memiliki perbedaan dengan penelitian ini. 

5.2.2 Saran Praktis 

1. Kinerja pengurus pada Koperasi KKMK Kamola agar dapat ditingkatkan 

dalam keterampilan komunikasi dengan anggota, dapat menetapkan 

kebijakan kebijakan terhadap anggota yang tidak membayar cicilan 

sehingga terjadi kredit macet, dapat memberikan penghargaan / reward  

kepada anggota yang aktif bertransaksi dan memprioritaskan anggota yang 

track record yang baik untuk meminimalisir peluang kemacetan piutang 

anggota. 

 

 

 

 



 

 
 

2. Partisipasi anggota pada Koperasi KKMK Kamola harus lebih ditingkatkan 

diperhatikan kembali dalam menyadari akan pentingnya hak dan kewajiban 

anggota sebagai pemilik maupun sebagai pelanggan. Dengan meningkatkan 

kesadaran membayar simpanan pokok serta meningkatkan kesadaran dalam 

berkontribusi dalam mengambil bagian dalam menetapkan tujuan koperasi 

dan jika dilihat anggota sebagai pelanggan sebaiknya anggota dapat 

meningkatkan transaksi pada setiap unit usaha koperasi serta kesadaran 

dalam membayar angsuran.


