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ABSTRACT

This study aims to examine motivation as an intervening variable in
mediating job satisfaction and performance. The research was conducted by
collecting data from 110 respondents using a list of questions such as
questionnaires to test the four hypotheses proposed. the analysis method using
structural equation modeling (SEM) and Partial Least Square (PLS). Job
satisfaction, motivation and performance are measured using valid and reliable
scales covering various aspects based on predetermined criteria.

The results showed that the direct effect of job satisfaction had a positive
and significant effect on performance. Job satisfaction has a positive and
significant effect on motivation. Motivation has a positive and significant effect on
performance. Indirect effect of job satisfaction on performance through motivation
has a positive and significant effect with an original sample value of 0.113 and p
values of 0.000 <0.05. The results of the calculation of upsilon v in explaining the
role of motivation while mediating the indirect effect of job satisfaction on
performance are in the low criteria of 0.01. The conclusion is that partially job
satisfaction and motivation have an influence on performance. Even so, employees
who are satisfied with their work do not necessarily have high motivation.

Key: Job Satisfaction, Motivation And Performance



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji motivasi sebagai variabel
intervening dalam menghubungkan kepuasan kerja dan Kkinerja. Penelitian
dilakukan dengan mengumpulkan data dari 110 responden menggunakan daftar
pertanyataan seperti kuesioner untuk menguji empat hipotesis yang diajukan.
metode analisis menggunakan structural equation modeling (SEM) dan Partial
Least Square (PLS). Kepuasan kerja, motivasi dan kinerja diukur menggunakan
skala valid dan reliabel yang mencakup berbagai aspek berdasarkan Kriteria yang
telah ditetapkan.

Hasil penelitian menunjukan bahwa direct effect kepuasan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Kepuasan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap motivasi. Motivasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja. Indirect effect kepuasan kerja terhadap kinerja melalui
motivasi berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai original sample 0,113 dan
p values 0,000 < 0,05. Hasil perhitungan upsilon v dalam menjelaskan peran
motivasi ketika memediasi pengaruh tidak langsung kepuasan kerja terhadap
kinerja berada dalam kriteria rendah yaitu sebesar 0,01. Kesimpulannya adalah
secara parsial kepuasan kerja dan motivasi memiliki pengaruh terhadap Kkinerja.
Meskipun demikian, karyawan yang merasa puas dengan pekerjaan mereka belum
tentu memiliki motivasi yang tinggi.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Motivasi dan Kinerja
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