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ABSTRACT

Muhammad Kelby Zufar Ramadhani, 2023 Designing a Cooperative
Management Information System in Improving Employee Performance. Case
Study of Cisempur Business Partners Consumer Cooperative Savings and Loans
Unit. Under the guidance of Rosti Setiawati

The Cisempur Business Partners Consumer Cooperative is a cooperative
that has three business units, namely the Savings and Loans Unit, Trade Unit, and
Services Unit. The Cisempur Business Partners Consumer Cooperative was
founded in 1993, this cooperative was established due to a water drought in the
Bukit Ligar complex, united by mutual interests in the end a cooperative called
the Air Cooperative was created which is now known as the Multi-Business
Cooperative RW 05 Bukit Ligar. The problems faced by cooperatives are the
occurrence of financial recording errors and delays in the realization of work.

This study aims to carry out management information system planning and
identify appropriate solutions to improve employee Performance, and the
effectiveness of member data management and cooperative finance. With this
research, it is hoped that the Cisempur Cooperative can take appropriate
strategic steps to improve employee Performance and support the growth and
sustainability of the cooperative's operations.

The data collection techniques used were observation, interviews, literature
study and documentation at several places which were taken as research material
to obtain data and information both physically and verbally.

Based on the results of the research, it shows that the results of management
information systems in cooperatives are improved again, to improve employee
Performance. The design of this Cooperative Management Information System is
to help increase employee Performance so that good recording, management,
decision making for employees can be realized properly. So that the Cisempur
Business Partners Consumer Cooperative can develop properly.

Keywords: Management Information Systems, Employee Performance,
Cooperatives



ABSTRAK

Muhammad Kelby Zufar Ramadhani, 2023 Perancangan Sistem
Informasi Manajemen Koperasi Dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan. Studi
Kasus Pada Koperasi Konsumen Mitra Usaha Cisempur Unit simpan pinjam.
Dibawah bimbingan Rosti Setiawati

Koperasi Konsumen Mitra Usaha Cisempur merupakan koperasi yang
memiliki tiga unit usaha yaitu Unit Simpan Pinjam, Unit Perdagangan, dan Unit
Jasa. Koperasi Konsumen Mitra Usaha Cisempur berdiri pada tahun 1993,
koperasi ini berdiri disebabkan oleh kekeringan air pada komplek Bukit Ligar,
disatukan dengan kepentingan bersama pada akhirnya dibuatlah koperasi bernama
Koperasi Air yang sekarang dikenal dengan Koperasi Serba Usaha RW 05 Bukit
Ligar. Permasalahan yang dihadapi koperasi yaitu terjadinya kesalahan pencatatan
keuangan dan keterlambatan realisasi kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan perencanaan sistem informasi
manajemen dan mengidentifikasi solusi yang tepat untuk meningkatkan kinerja
karyawan, dan efektivitas pengelolaan data anggota serta keuangan koperasi.
Dengan adanya penelitian ini, diharapkan Koperasi Konsumen Mitra Usaha
Cisempur dapat mengambil langkah-langkah strategis yang sesuai untuk
meningkatkan kinerja karyawan dan mendukung pertumbuhan dan keberlanjutan
operasional koperasi tersebut.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah pengamatana,
wawancara, studi pustaka dan dokumentasi pada beberapa tempat yang diambil
menjadi bahan penelitian yang dilakukan untuk mendapatkan data dan informasi
baik secara fisik ataupun lisan.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa hasil sistem informasi
manajemen pada koperasi di tingkatkan lagi, untuk meningkatkan Kkinerja
karyawan. Rancangan Sistem Informasi Manajemen Koperasi ini untuk membantu
meningkat kinerja karyawan agar baik pencatatan, pengelolaan, pemberian
keputusan pada karyawan dapat terealisasikan dengan baik. Sehingga Koperasi
Konsumen Mitra Usaha Cisempur dapat berkembang dengan baik.

Kata kunci: Sistem Informasi Manajemen, Kinerja Karyawan, Koperasi
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