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ABSTRACT  
 

DANISA FETRIANI, 2023. Forecasting Analysis on  Knitwear Products in 

Lowering Bullwhip effect. Case Study in Kampung Rajut Bingong Jati, Batununggal 

District, Bandung City, West Java, under the auspices of Heri Nugraha. 

Kampung Knitting is a knitting tourism village with many knitting manufacturers 

in Bandung which was founded in the 1960s and already has 406 craftsmen and 

produces approximately 4,500 dozen per month and has expanded its sales network to 

export to several countries in Europe. The problem that occurs in Kampung Knitting, 

often experiences situations where it cannot meet demand at certain times and 

experiences excess stock and never makes forecasts in its production activities. it can 

result in high values of bullwhip effect. 

The purpose of this study is to analyze demand forecasting for knitwear products 

and analysis to lowering bullwhip effect value . The method used is a case study with 

a quantitative approach. 

The result showed that there is bullwhip effect on outwear and bag products. The 

forecasting used is the moving average, naïve and exponential smoothing with α = 0.30 

and α = 0.60 forecasting methods. To determine the method to be used as a benchmark 

to lowering the bullwhip effect is by using MAPE and resulting that forecasting that 

can be used by outwear products is exponential smoothing α = 0.60 methods and for 

bag products using the naïve method .  The latest bullwhip effect analysis results shows 

that the value exceeds the parameter value and  bullwhip effect value before 

forecasting, which means forecasting that has been done has no effect on lowering the 

bullwhip effect value, it is not only by doing forecasting. Another thing suchh as lead 

time, information rate, ordering system must be improved to be even better so that it is 

of bullwhip value effect can decrease. 

Keywords : knitwear, forecasting, bullwhip effect 
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ABSTRAK 
 

DANISA FETRIANI, 2023. Analisis Forecasting Pada Produk Knitwear dalam 

Mengurangi Bullwhip effect. Studi Kasus Pada  Kampung Rajut Binong Jati Kecamatan 

Batununggal Kota Bandung Jawa Barat, di bawah naungan Heri Nugraha.  

Kampung Rajut merupakan kampung wisata rajut dengan banyaknya produsen 

rajut di Bandung yang telah berdiri dari tahun 1960-an dan sudah memiliki 406 

pengrajin dan menghasilkan kurang lebih 4.500 lusin per bulannya serta telah 

memperluas jaringan penjualannya hingga ekspor ke beberapa negara di Eropa. 

Permasalahan yang terjadi pada Kampung Rajut ini, sering mengalami keadaan dimana 

tidak dapatnya memenuhi permintaan di saat-saat tertentu dan mengalami kelebihan 

stok dan tidak pernah melakukan peramalan dalam kegiatan produksinya. hal tersebut 

dapat mengakibatkan tingginya nilai bullwhip effect.  

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisis peramalan permintaan produk 

knitwear serta analisis untuk mengurangi nilai bullwhip effect. Metode yang digunakan 

yaitu studi kasus dengan pendekatan kuantitatif.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya bullwhip effect pada produk 

outwear dan tas. Peramalan yang digunakan yaitu peramalan metode moving average, 

naïve dan exponential smoothing dengan α = 0,30 dan α = 0,60. Untuk menentukan 

metode yang akan digunakan sebagai patokan mengurangi bullwhip effect yaitu dengan 

menggunakan MAPE dan menghasilkan bahwa peramalan yang dapat digunakan oleh 

produk outwear yaitu metode exponential smoothing α = 0,60 dan untuk produk tas 

menggunakan metode naïve. Hasil analisis bullwhip effect terbaru menunjukkan bahwa 

nilai tersebut melebihi nilai parameter dan nilai bullwhip effect sebelum dilakukannya 

peramalan yang berarti peramalan yang telah dilakukan tidak berpengaruh untuk 

menurunkan nilai bullwhip effect. Hal tersebut membuktikan bahwa untuk menurunkan 

nilai bullwhip effect tidak hanya dengan melakukan peramalan. Hal lain seperti lead 

time, laju informasi, sistem pemesanannya harus diperbaiki menjadi lebih baik lagi agar 

nilai bullwhip effect dapat menurun. 

Kata kunci : knitwear, peramalan, bullwhip effect 
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