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ABSTRACT 

 

Riyan Ariyanti 2023, Analysis of Work Implementation Discipline in 

Improving Employee Performance (Case Study in the Dairy Cow Business Unit of 

the South Garut Cikajang Farmers Cooperative), under the guidance of Hj. 

Yuanita Indriani. 

The Dairy Dairy Business Unit is one of the businesses of the South Garut 

Cikajang Farmers Cooperative, where the cooperative is a producer cooperative 

in 2022 has 8051 members and has four business units including: Dairy Dairy 

Business Unit, Animal Feed Unit, KPGSmart Unit and Savings and Loans Unit. 

This study aims to find out how the discipline of work implementation in 

improving employee performance in the dairy business unit of the South Cikajang 

Garut Breeders Cooperative and what managerial efforts should be carried out by 

the Cooperative to improve employee performance 

This study uses a quantitative case study method with a descriptive 

approach, namely explaining how the discipline of work implementation and 

employee performance in the dairy business unit of the South Cikajang Garut 

Breeders Cooperative with a sample size of 33 respondents. 

The results of the study show that work discipline in the dairy milk business 

unit of the South Garut Cikajang Farmers Cooperative is said to be "Enough" but 

there are indicators that are still lacking, namely the employee's work hours. 

However, employee performance is said to be "enough", so it can be concluded that 

work discipline at the Cikajang Selatan Garut Breeders Cooperative needs to be 

improved again. Efforts made by employees to improve employee performance are 

as follows: providing training and development, improving communication, 

providing feedback, implementing rewards and incentives, collaboration and team 

work, periodic performance evaluations and a positive work environment. 
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ABSTRAK 
 

Riyan Ariyanti 2023, Analisis Disiplin Pelaksanaan Kerja Dalam 

Meningkatkan Kinerja Karyawan (Studi Kasus Pada Unit Usaha Susu Sapi Perah 

Koperasi Peternak Garut Selatan Cikajang), di bawah bimbingan Hj. Yuanita 

Indriani.  

Unit Usaha Susu Sapi Perah merupakan salah satu usaha dari Koperasi 

Peternak Garut Selatan Cikajang, dimana koperasi tersebut merupakan koperasi 

produsen pada tahun 2022 memiliki anggota sebanyak 8051 orang dan memiliki 

empat unit usaha diantaranya : Unit Usaha Susu Sapi Perah, Unit Pakan ternak, Unit 

KPGSmart dan Unit Simpan Pinjam. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana disiplin pelaksanaan 

kerja dalam meningkatkan kinerja karyawan pada unit usaha susu sapi perah 

Koperasi Peternak Garut Selatan Cikajang dan upaya manajerial apa yang harus 

dilakukan oleh Koperasi untuk meningkatkan kinerja karyawan  

Penelitian ini menggunakan metode studi kasus kuantitatif dengan 

pendekatan deskriftif, yaitu menjelaskan bagaimana disiplin pelaksanaan kerja dan 

kinerja karyawan pada unit usaha susu sapi perah Koperasi Peternak Garut Selatan 

Cikajang dengan ukuran sampel sebanyak 33 orang responden. 

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa Disiplin kerja pada unit usaha susu 

sapi perah Koperasi Peternak Garut Selatan Cikajang di katakan “Cukup” tetapi 

ada indikator yang masih kurang yaitu jam masuk kerja karyawan. Namun kinerja 

karyawan di katakana “Cukup” maka dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja di 

Koperasi Peternak Garut Selatan Cikajang perlu ditingkatkan kembali. Upaya yang 

dilakukan karyawan dalam meningkatkan kinerja karyawan adalah sebagai berikut 

: memberikan pelatihan dan pengembangan, peningkatan komunikasi, pemberian 

umpan balik, penerapan reward dan insentif, kolaborasi dan tim kerja, evaluasi 

kinerja berkala dan lingkungan kerja yang positif. 

 

 

Kata Kunci  : Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan, Koperasi  
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