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ABSTRACT

AGIES WULANDARI AMANDA. 2024. Analysis of the application of
Instagram in an effort to increase sales volume, Case Sudy on CV Misa Mode
Kreasi, under the guidance of Ucu Nurwati.

The suboptimal implementation of Instagram resulted in a decrease in
product sales volume on Instagram @miaamanda20 which had an impact on
Miaamanda20'srevenue aswell. Therefore, MiaamandaZ20, especially social media
admins, need to take action as an effort to increase product sales volume. The
purpose of this research is to find out what efforts need to be made by
Miaamanda20 in order to optimize the implementation of Instagram
Miaamanda20. This research uses mar keting management approaches, Instagram,
and sales volume.

The method used in this study is a descriptive method with a quantitative
approach with purposive sampling data collection techniques. The results of data
processing were obtained from interviews, questionnaires, observations, and
literature studies. With this research method, researchers can find out what efforts
need to be made by Miaamanda20 to increase sales volume.

The results of this study show that Miaamanda20 needs to do things
including creating contemporary and more interesting content, improving caption
writing, providing clearer information, improving interaction, and increasing
endorsements to influencers.

Keywords: Instagram I mplementation, Sales Volume, Miaamanda20



ABSTRAK

AGIES WULANDARI AMANDA. 2024. Analisis Penerapan Instagram
Dalam Upaya Meningkatkan Volume Penjualan, Studi Kasus Pada CV MisaMode
Kreasi, di bawah bimbingan Ucu Nurwati.

Penerapan Instagram yang kurang optima mengakibatkan penurunan
volume penjualan produk pada Instagram @miaamanda20 yang berdampak pada
penurunan pendapatan Miaamanda20 pula. Oleh karena itu, Miaamanda20
khususnya admin social media perlu mengambil tindakan sebagai upaya
peningkatan volume penjualan produk. Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah
untuk mengetahui upaya apa saja yang perlu dilakukan oleh Miaamanda20 agar
dapat mengoptimalkan penerapan Instagram Miaamanda20. Penelitian ini
menggunakan pendekatan mangemen pemasaran, Instagram, dan volume
penjualan.

Metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu metode deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data purposive sampling. Hasil
pengol ahan data diperol eh dari wawancara, kuesioner, observasi, dan studi pustaka.
Dengan metode penelitian ini, maka peneliti dapat mengetahui upaya apa sajayang
perlu dilakukan oleh pihak Miaamanda20 untuk meningkatkan volume penjualan.

Hasil pendlitian ini menunjukkan hal-ha yang perlu dilakukan oleh
Miaamanda20 di antaranya membuat konten yang kekinian dan lebih menarik,

memperbaiki penulisan caption, memberikan informasi yang lebih jelas,
memperbaiki Interaksi, dan meningkatkan endorsement kepada influencer.

Kata Kunci: Penerapan Instagram, Volume Penjualan, Miaamanda20
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