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ABSTRACT 
 

Ismi Ayu Islamy. 2024 Analysis of Dairy Product Diversification Design in 
an Effort to Increase Added Value under the guidance of Hj.Nanik Risnawati and 
Mohamad Fahreza. 

The South Garut Livestock Cooperative has a milk treatment (MT) business 
unit with the main product of fresh cow's milk sold to the Milk Processing Industry 
(IPS) and locally at KPGSmart. The milk sold at KPGSmart is an oversupply of 15- 
20 liters from the remainder distributed to IPS. However, there is a problem that 
milk sold locally does not sell quickly on average per 3-5 bags of milk which if left 
unchecked will cause losses for the cooperative. 

This study aims to formulate a dairy product diversification design, to 
determine the added value of dairy products and to determine what needs to be 
prepared by the cooperative in implementing the dairy product diversification 
design. The research method used is a descriptive research method to describe the 
data obtained using questionnaire, observation and interview techniques. 

Based on the results obtained, the design that must be made by the 
cooperative starts from determining the market with geographic location segments, 
planning the product to be made, namely yogurt, setting prices according to the 
market at affordable prices, choosing direct distribution channels and marketing 
communication with personal selling. Consumers and the South Garut Livestock 
Cooperative also agreed that carrying out a product design plan would provide 
more added value. In implementing the product diversification design, the 
cooperative must prepare market aspects, financial aspects, production & facility 
aspects, human resource aspects and others. The South Garut Livestock 
Cooperative also accepted the design of the product to be made into yogurt with 
that if product diversification is carried out on milk it will increase the added value 
of the processing process. 
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ABSTRAK 
 

Ismi Ayu Islamy. 2024 Analisis Rancangan Diversifikasi Produk Susu 
Dalam Upaya Meningkatkan Nilai Tambah dibawah bimbingan Hj. Nanik 
Risnawati dan Mohamad Fahreza. 

Koperasi Peternak Garut Selatan mempunyai unit usaha milk treatment 
(MT) dengan produk utama susu sapi segar yang dijual ke Industri Pengolah Susu 
(IPS) dan secara lokal di KPGSmart. Susu yang dijual di KPGSmart merupakan 
over supply sebanyak 15-20 liter dari sisa yang didistribusikan ke IPS. Tetapi, ada 
permasalahan untuk susu yang dijual secara lokal tidak cepat terjual rata-rata per 3- 
5 kantong susu yang jika dibiarkan akan menyebabkan kerugian bagi koperasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk merumuskan rancangan diversifikasi produk 
susu, untuk mengetahui nilai tambah dari produk olahan susu dan untuk mengetahui 
hal yang perlu dipersiapkan oleh koperasi dalam menerapkan rancangan 
diversifikasi produk susu. Metode penelitian yang digunakan yaitu metode 
penelitian deskriptif untuk menggambarkan data yang diperoleh dengan Teknik 
kuesioner, observasi dan wawancara. 

Berdasarkan hasil yang diperoleh rancangan yang harus dibuat oleh 
koperasi dari mulai penentuan pasar dengan segmen geografi lokasi, perencanaan 
produk yang akan dibuat yaitu yogurt, penetapan harga sesuai dengan pasaran 
dengan harga terjangkau, memilih saluran distribusi langsung dan komunikasi 
pemasaran dengan personal selling. Konsumen dan Koperasi Peternak Garut 
Selatan juga menyetujui bahwa dilakukan rencana rancangan produk akan 
memberikan nilai tambah yang lebih. Dalam menerapkan rancangan diversifikasi 
produk koperasi harus menyiapkan aspek pasar, aspek keuangan, aspek produksi & 
fasilitas, aspek sumber daya manusia dan lainnya. Koperasi Peternak Garut Selatan 
juga menerima untuk rancangan produk yang akan dibuat menjadi yogurt dengan 
bahwa jika dilakukan diversifikasi produk pada susu akan meningkatkan nilai 
tambah dari proses pengolahan. 
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