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ABSTRACT 
 

Rossy Hadiani Ratna Suminar. Description of Implementation of Work 
Discipline in Purpose to Improve Employee Work Performance (Case Study at 
Koperasi Keluarga Pegawai Institut Teknologi Bandung). Under the guidance of 
Dr. Maman Suratman Drs., MS. 

KKP ITB is a cooperative consisting of all ITB employees. There are 4 
business divisions including the storage division, Waserda division, travel and 
rental division and business development division (project management, property 
management, and bottled water management). KKP ITB is included in the type of 
multi-business cooperative which means cooperatives that try in several types of 
economic activities that are in accordance with the interests of the members. 

This research describes the work discipline that occurs in the KKP ITB in 
relation to employee performance. Tests are carried out using descriptive analysis 
methods. The sample used was 30 employees. 

The results of this research indicate that employee work discipline is in a 
fairly good category, with the average total score of each variable which is equal 
to 750. Employee performance of the Family Employees of the Bandung Institute 
of Technology is in a good category with the average total score of each variable 
that is equal to 943. 

Keywords : Work Discipline, Employee Work Performance. 
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RINGKASAN 

ROSSY HADIANI RATNA SUMINAR. Deskripsi Pelaksanaan Disiplin 
Kerja Dalam Upaya Meningkatkan Kinerja Karyawan ( Study Kasus Pada 
Koperasi Keluarga Pegawai Institut Teknologi Bandung ). Di bawah bimbingan 
Dr. Maman Suratman Drs,Msi. 

KKP ITB merupakan koperasi yang beranggotakan seluruh pegawai ITB. 
Terdapat 4 divisi usaha yaitu divisi simpan, divisi waserda, divisi travel dan rental 
dan divisi pengembangan usaha ( pengelolaan proyek, pengelolaan properti, dan 
pengelolaan air dalam kemasan). KKP ITB termasuk kedalam jenis koperasi serba 
usaha yaitu koperasi yang berusaha dalam beberapa macam kegiatan ekonomi 
yang sesuai dengn kepentingan para anggota. 

Penelitian ini mendeskripsikan displin kerja yang terjadi di KKP ITB 
dalam kaitannya dengan kinerja karyawan. Pengujian dilakukan  dengan 
menggunakan metode analisis deskriftif. Sampel yang digunakan adalah 30 
karyawan. 

Hasil penelitian dalam deskriftif ini menunjukan bahwa disiplin kerja 
karyawan berada dalam kategori cukup baik, dengan hasil skor total rata dari 
masing-masing variabel yakni sebesar 750. Kinerja karyawan koperasi Keluarga 
Pegawai Institut Teknologi Bandung berada dalam kategori cukup dengan hasil 
skor total rata dari masing-masing variabel yakni sebesar 943. 
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