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ABSTRACT

Nur Kholis Setiadi, 2024. Supply Chain Analysis in an Effort to Improve
Members Economic Promotion. Case Sudy on the Indonesian Tempe and Tofu
Producers Cooperative in Bandung City in the soybean trading business type, under
the guidance of H.Shofwan Azhar Solihin.

The Indonesian Tempe and Tofu Producers Cooperative (KOPTI) in Bandung
City is a cooperative whose members are tempe and tofu producers. One of the goals
of KOPTI isto provide the materials needed by its members to carry out production.
Soybean sales over the past 5 years have not reached the predetermined target and
the price of soybeans sold by the cooperative tends to be more expensive than
competitors. This can be caused by an inefficient and inoptimum supply chain which
has an impact on the economic promotion of cooper ative members.

The purpose of this study is to describe the supply chain that occursin KOPTI
Bandung City, to find out the potential for members to buy soybeans, and to design
an optimal supply chain to support efforts to increase the promotion of cooperative
members. The method used is the case study method, with data obtained through
interviews, observations, and questionnaires, data collection using non-probability
sampling, and quantitative descriptive data analysis.

The results of this study are that the supply chain in KOPTI Kota Bandung
consists of two supply chain schemes. The potential for soybean purchases by
members is very large when compared to actual sales that do not meet the target.
Member promotions in KOPTI are generally considered good, but there is one
indicator that has a sufficient value, namely the price of soybeans. This shows that
the price offered by KOPTI Kota Bandung is the same or even higher than its
competitors. KOPTI Kota Bandung needs to consider optimizing the supply chain in
order to provide maximum service to its members.

Keywords: Cooperative, Supply Chain, Members Promotion



ABSTRAK

Nur Kholis Setiadi, 2024. Andisis Ranta Pasok Daam Upaya
Meningkatkan Promosi Ekonomi Anggota. Studi Kasus pada Koperasi Produsen
Tempe Tahu Indonesia Kota Bandung pada jenis usaha perdagangan kedelai, di
bawah bimbingan H.Shofwan Azhar Solihin.

Koperas Produsen Tempe Tahu Indonesia (KOPTI) Kota Bandung
merupakan koperasi yang anggotanya adalah para produsen tempe dan tahu. Salah
satu tujuan dari KOPTI adalah untuk menyediakan bahan-bahan yang dibutuhkan
para anggotanya untuk melakukan produksi. Penjualan kedelai selama 5 tahun
terakhir tidak mencapal target yang telah ditentukan dan harga kedelai yang dijual
koperasi cenderung lebih mahal dibandingkan pesaing. Hal ini dapat disebabkan
rantal pasok yang tidak efesien dan oprima sehingga berdampak kepada promosi
ekonomi anggota koperasi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menggambarkan rantai pasok yang
terjadi di KOPTI Kota Bandung, mengetahui potensi pembelian anggota terhadap
kedelai, dan merancang rantai pasok yang optimal guna mendukung upaya
peningkatan promosi anggota koperasi. Metode yang digunakan adalah metode studi
kasus, dengan data yang diperolen melalui wawancara, observasi, dan kuesioner,
pengumpulan data menggunakan non-probability sampling, dan andisis data
deskriptif kuantitatif.

Hasil dari penelitian ini adalah rantai pasok di KOPTI Kota Bandung terdiri
dari dua skemarantai pasok. Potensi pembelian kedelai oleh anggota sangat besar jika
dibandingkan dengan penjualan aktual yang tidak memenuhi target. Promosi anggota
di KOPTI secara umum dianggap baik, namun ada satu indikator yang memiliki nilai
cukup, yaitu harga kedelai. Hal ini menunjukkan bahwa harga yang ditawarkan oleh
KOPTI Kota Bandung sama atau bahkan Iebih tinggi dari pesaingnya. KOPTI Kota
Bandung perlu mempertimbangkan untuk mengoptimalkan rantai pasok guna
memberikan pelayanan maksimal kepada anggotanya.

Kata Kunci : Koperasi, Rantai Pasok, Promosi Anggota



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Segala puji dan syukur kepada Allah SWT, karena berkat rahmat dan hidayah-
Nya penulis dapat menyelesaikan Kolokium dengan judul “Analisis Rantai Pasok
Dalam Upaya Meningkatkan Promosi Ekonomi Anggota” (Studi Kasus Di
Koperas Produsen Tempe Tahu Indonesa Kota Bandung Pada Jenis Usaha
Perdagangan Kedelal). penulisan ini menjadi salah satu syarat kelulusan pada
program studi sarjana Mangjemen Konsentrasi Mangjemen Bisnis di Universitas
Koperasi Indonesia, penulis menyadari bahwa dengan bantuan dan bimbingan dari
pihak, tulisan ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, penulis mengucapkan

terimakasih kepada:

1. Drs. H. Shofwan Azhar Solihin, M.Sc selaku dosen pembimbing yang
telah menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan
penulis dalam menyusun tulisan ini.

2. Dra. Ucu Nurwati, M.Si selaku dosen penelaah konsentrasi yang telah
memberikan masukan dan arahannya dalam penyusunan tulisan ini.

3. Drs. H. Wahyudin, M.Ti selaku dosen penelaah koperasi yang sudah
memberikan masukan dan arahannya dalam penyusunan tulisan ini.

4. Prof. Dr. Ir. Agus Pakpahan, M.S., Ph.D selaku Rektor Universitas

Koperas Indonesia



. Dr. Heri Nuhgraha, SE., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis.

. Dr. Ami Purnamawati, Dra, M.S sdaku Ketua Program Studi
Manajemen.

. Bapak/Ibu dosen pengajar Universitas Koperasi Indonesia yang telah
memberikan ilmu dan pengetahuan serta nilai kehidupan selama masa
perkuliahan.

. Orang tua tercinta Bapak Madsukono dan Ibu Komsinah untuk setiap
dorongan, doa, dan dukungan secara moral maupun materi yang telah
diberikan.

. Pengurus, pengawas, karyawan, dan anggota KOPTI Kota Bandung yang
telah menyempatkan waktu untuk memberikan informasi yang sangat

berharga.

10.Teman-teman yang memberikan warna dalam kehidupan perkuliahan

dengan mengisi waktu dari awal saling kenal sampal detik mendapatkan

gelar sarjana.



DAFTARIS

HALAMAN

RIWAY AT HIDUP ... e [
ABSTRACT .o B B W L e ii
ABSTRAK ...... 00 N .U e .. 0 . . 0 ii
KATA PENGANT AR S0 0% ... 8. B B L B iv
DAFTARIS! ... 0L 00 .00 00 4 00 ... . B..... O B L OO e, Vi
DAFTAR TABEL 55 .55 55 B0 9 B8 B B SR 5 B B B B X
DAFTAR GAMBAR ..ttt ne e nee s Xi
DAFTAR LAMPIRAN ettt Xii
BAB | PENDAHULUAN ...t 2
1.1 Latar Belakang Penelitian ..........ccoooiiiiiiiiiieiie it e 2

1.2 Identifikasi Masalah ........ccoeiiieiiciceese e 10
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian...........cccoeeiiiiee it 10
1.3. 1 MaKSUd PENELITIAN........c.ceuiiiicier e 10
1.3.2TUjuan PENElitian .........c.ccueveueieieieieecccccc et 10

1.4 Kegunaan Penelitian..........oooveiiieiinineeeeee s 11

Vi



1.4.1 Kegunaan TEOMTIS......ccccceuerereieieieieiecieeeeeeeeee s 11

1.4.2 Kegunaan PrakiiS..........cccoviieininicieiesneceeesseeee et 11
BAB || PENDEKATAN MASALAH DAN METODE PENELITIAN................ 12
2.1 Pendekatan Masalah............cceiiieiciiisscee it 12
2.1.1 Pendekatan PerkOperaSian ...t esseseeseens 12
2.1.2 Pendekatan Man@j@men..............ovreieieuninicitieieeiseses st esseseesenns 33
2.1.3 Pendekatan Mangemen Bisnis..........cco.ccveueeiceucienccceceeeeeee e 35
2.1.4 Pendekatan Mangjemen Rantal PasokK.............ccccccoeeeviiiveniecieeecesseeeen 37
2.1.5 Pendekatan Promosi EKONOMI ANQGQOLa.........cccovveviiiieeirinineeeieieieseneeeeiens 43
2.2 MetOde Peneliti@n.........coueueiiriieiiiit it 47
2.2.1 Metode Penelitian yang Digunakan..............ccceevriieieieinnnieeeesneeeens 47
2.2.2 Datayang Diperlukan (Operasionalisasi Variabel) ........ccccccoeevvveveiiinnne. 47
2.2.3 Sumber Data dan Cara Menentukan Sumber Data........c.oc.cveceeeriecerneneee. 49
2.2.4 Teknik Pengumpulan DataL...........cccieuevriniiieiesiesineeeeeseeeieie s 50
2.2.5 ANBIISIS DEIA......c.coceireceeeree e 51
2.2.6 Tempat PeNElitian ... e 56
2.2.7 Ja0wWal Penelitian..........cccviiieiniciricnice e 57

Vii



BAB |1l KEADAAN UMUM TEMPAT PENELITIAN ..o, 58

3.1 Keadaan Umum OrganiSaSi........c.cceerueeruereesreesieseesseesseseesseessesessseessesssssseens 58
3.1.1 Sejarah Terbentuknya KOPErasi ..., 58
3.1.2 Struktur Organisasi KOPEIaSi .........cccceveveiiiiririiieieieieeiee s 59
3.1.3 Keadaan Wilayah Kerja KOPTI Kota Bandung ............ccccoeeurrrineecenennnn. 67

3.2 KeangQotaan KOPEIES .........cueiueueruiriiriisiieieeeeesinesee e st sne s tese e e esse e sseseesnes 68

3.3 Kegiatan Usaha Koperasi dan Permodalan Koperasi..........ccovvevveeieceecenene 71
3.3.1Kegiatan Usaha KOPEIaSi.......ccc.c.cuviiviniiiiieiiecieieceie oot 71
3.3.2 Permodalan KOPEIaS .........covuiirereieueiririiniieieiete e teie ettt iesesens 74
3.3.3 Keadaan Keuangan KOPEraSi..........c.ccevvevieueeiiirieieiieieieeeceeeese e 76

3.4 Implementasi Jati Diri KOPEraS! ......ccvevueiieiiicieciececce et 78

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 86

4.1 Identitas Responden dan INnforman................cooeeveeiiece st 86

4.2 Rantai Pasok di KOPT ... .. ot enne s ss et 86
4.2.1 ANTAN PrOUUK ..ottt 87
4.2.2 AlIran INFOMMEBSE ....c.coovviieiieieiir e 90
423 AlIran FINANSIA .......c.ooiiiiieir e 91

4.3 Potensi Pembelian Anggota Terhadap Rantai Pasok KOPTI ..........ccccccueueeene. 93

viii



4.4 Upaya Optimalisasi Rantai Pasok Terhadap Upaya Peningkatan Promosi

EKONOMI ANQOOLA ......ocueeieeiiciesie et 97

4.4.1 Promosi Ekonomi Anggotadi KOPTI ..........cccceeeeeeiceececeeeee, 98

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ... 106
51Smpulan....« S0 B 8 ... BB, 106
52 Saran..... . .0 L WEEETTNEE Y W e o BB 107
DAFTAR PUST AK A ettt etk st saae st st e e be e se e e nse e saeeeneenaes 109
LAMPIRAN.... 00 00 00 00 A0 W ... ... 0 A 0B LB ..................... 112



Tabel 1.

Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.

Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Volume Penjualan dan Pendapatan Koperasi Produsen Tempe Tahu

Indonesia (KOPTI) Kota Bandung Tahun 2019-2023............ccccccevvevieenenns 5
1 Operasionalisasi Variabel ..........cccccoveieeie e 48
2 Tabel Penilaian Skala LiKert ..o 53
3 Skor Jawaban Terhadap Pertanyaan ...........cccooceveneeieniesieece e 54
4 Skala Interval Setiap Indikator Pada Promosi Ekonomi Anggota............ 55
5 Tabel Skala Interval Untuk Promosi EKonomi Anggota..........ccccceeeveneee 56
1 Tabel Anggota KOPTI Kota Bandung 2019-2023 ..........cccccceverererennnnn 69
2 Perkembangan Penjualan Unit Kedelat KOPTI 2019-2023 ..............c...... 71

3 Tabel Perkembangan Pendapatan Unit Usaha Penunjang/non kedelai

KOPTI Kota Bandung 2019-2023 .......ccccccoerierirreneieesienieesseseeseeeseesaens 73
4 Perkembangan Modal Sendiri dan Modal Pinjaman di KOPTI Kota

Bandung 2019-2023...........cceoeeieiiniieieieiiesie et 75
1 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap ketepatan waktu

[0S 1o T 0 SRS 98
2 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap K etersediaan Kedéelai ...... 99
3 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap Kualitas Kedélai .............. 99
4 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap K ecepatan Respon

Pelay@ifon ™. W ... ... 8 W 100
5 Tabel rekapitulasi penilaian anggotaterhadap Informasi Pasar.............. 100
6 Tabel rekapitulas penilaian anggota terhadap Harga Keddlai................. 101

7 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap Peningkatan Pendapatan 101

Tabel 4. 8 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap Peningkatan Volume
PrOQUKSI ...ttt 102
Tabel 4. 9 Tabel rekapitulasi penilaian anggota terhadap Peningkatan Kualitas
HIGUD. ..t 102
Tabel 4. 10 Tabel Rekapitulasi Penilaian Promosi Ekonomi Anggota..................... 103



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambear 4.
Gambear 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Sistemn S0Si0-EKONOMI KOPEraSi.........ccveiveeiieiieceee et 20
2 Proses Mangjemen Rantai Pasok ...........ccccevveveneeiecie e, 39
1 Struktur Organisasi KOPTI Kota Bandung...........cccceeevveenerieneenennen. 60
2 Trendline Keanggotaan KOPTI Kota Bandung 2019-2023.................. 70
1 Skema 1 Rantai Pasok KOPTI KotaBandung...........cccceeeeveeieneenvennen. 89
2 Skema 2 Rantai Pasok KOPT| KotaBandung...........cccccccecveveivenienee. 89

xi


file:///D:/kuliah/Akhir%20dari%20Awal%20Perjuangan/kolo/Kolo%201.docx%23_Toc173377979

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman KUEBSIONE ..........ccoiiiirerenieeeieesee et
Lampiran 2 Keuangan KOPT| KotaBandung..........ccccccererinineneneceeese e

Lampiran 3 Dokumentasi Lapangan ...........cocveieeiieiieiieeie e

xii



